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ENQUADRAMENTO

PRESIDENTE DA APEE

A ESG WEEK 2024 estd comprometida em explorar
uma abordagem de lideranga, centrada na criagdo de
valor com foco nas Pessoas e no Ambiente. Através desta
abordagem, propde-se uma governagdo das organi-
zacdes que priorize 0 seu proposito, com o objetivo de
disponibilizar solu¢des sustentdveis, ao mesmo tempo
que promove a equidade, a inclusdo e o respeito pelos
ecossistemas da Terra. Neste conceito, as pessoas deixam
de ser vistas como meros recursos a serem utilizados e os
recursos naturais como fontes de exploragado infinita sem
consideracdo pelos impactos ambientais, deixando a
governacao das organizacdes de ser exclusivamente para
extrair o maior retorno financeiro para os acionistas.

Este framework ESG implica uma lideranca responsavel
pelo futuro, pela criagdo e manutencdo de equilibrios,
mas também pela necessidade de responder ao atual
contexto regulatdrio sobre estas tematicas. Isso significa
ndo apenas adotar medidas para mitigar os riscos
ambientais, sociais e de governagdo, mas também assum-
ir a responsabilidade pela criacdo e manutencdo de
equilibrios que garantam um futuro sustentavel para as
préximas geragoes.

Tem-se assistido a uma nova postura por parte das
organizagdes, mesmo naguelas com um longo histérico
de sucesso na integracao de fatores ESG na avaliacdo dos
Seus riscos, e que estdo agora a deparar-se com desafios
relevantes no que se refere as expectativas das diferentes
partes interessadas e da prdpria evolucdo que o conceito
tem tido. Na verdade, mesmo as organiza¢des que no
passado resistiram ao tema, estdo agora a ceder e a
estabelecer e formalizar uma politica e estratégia ESG,
que possibilita atender as expectativas dos seus investi-
dores, consumidores, trabalhadores e trabalhadoras,
reguladores, mas também responder a legislacdo que na
geografia europeia ganhou espaco nos ultimos anos.
Torna-se assim evidente esta transformacdo, que na
atualidade tem o tema ESG como central e um imperativo



para as organizagdes, com destaque para as empresas,
acreditando fortemente nos beneficios financeiros da
incorporacdo da sustentabilidade nas suas estratégias
corporativas e de investimento.

Todos estes fatores dimensionaram uma crescente
procura por capital humano com um forte impeto de
lideranca focado no framework ESG. E é neste contexto
que importa preparar os lideres da préxima geragdo com
uma ampla e estratégica visao ESG, que possibilite uma
atuacdo mais agil e credivel.

Na perspetiva de alguns autores, destacam-se quatro
responsabilidades principais para os lideres com esta
visdo ESG:

» Criar uma politica e estratégia ESG robusta para toda a
organizagao;

» Integrar a politica ESG em toda a organizagdo, garantin-
do coeréncia em todas as dreas de negdcio e na estraté-
gia de investimento;

» Servir como o "rosto credivel" tanto interna quanto
externamente, capaz de demonstrar as diferentes partes
interessadas a estratégia ESG da organizac¢do;

» Envolver as partes interessadas externas (empresas do
portfdlio, cadeia de valor, parceiros operacionais), para
ajuda-las a criar estratégias de negdcio mais sustentaveis
e alinhadas com a sua organizagao.

Junte-se a nés durante a ESG WEEK 2024 e
exploraremos juntos estes e outros temas rumo a um
futuro mais sustentdvel.

ESG WEEK 2024
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A ESG WEEK é uma iniciativa da APEE - Associacao

Portuguesa de Etica Empresarial, que debate os grandes
temas da Sustentabilidade, enquadrados nos dominios
ESG - Environmental, Social, Governance.
Enquanto Organismo de Normalizagdo Setorial (ONS),
reconhecido pelo IPQ - Instituto Portugués da Qualidade,
a APEE coordena a Comissdo Técnica 217 - Financ¢as
Sustentaveis (CT 217), framework que originou a iniciativa
ESG WEEK, com o objetivo de sensibilizar as organiza-
¢oes portuguesas para a incorporacao de fatores ESG na
sua Estratégia.

O evento congrega anualmente representantes governa-
mentais, lideres empresariais, especialistas nacionais e
internacionais, academia e organizagdes da sociedade
civil.

A edicdo de 2024 é constituida por 2 Féruns que
decorrem a 16 e 17 de abril e a 7 e 8 de maio, na Atmosfera
M e no IAPMEI em Lisboa, respetivamente. Ambos os
féruns sdo constituidos por sessdes tematicas e conteu-
dos digitais, destacando-se, no dia 7 de maio, a realizacdo
do 12 Congresso de Etica da APEE, com o objetivo de
debater a ética na sociedade e nas organizagdes
portuguesas.

Este importante evento da agenda nacional em matéria
de ESG assume-se como prioritdrio, num momento em
que existe uma reorientacdo de investimentos para
tecnologias e empresas mais sustentaveis, com o objetivo
de assegurar a neutralidade climdtica da Europa até
2050.

Consiste numa oportunidade para se discutir o ambicioso
e abrangente pacote de medidas, adotado pela Comissao
Europeia, destinado a melhorar o fluxo de fundos para
atividades sustentdveis em toda a Unido Europeia,
nomeadamente a Taxonomia Europeia, a Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD) e atos delega-
dos modificativos, respeitantes aos deveres fiduciarios, a
consultoria para investimento e ao aconselhamento em
matéria de seguros.
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Pelo seu papel transformador e de impacto nos pilares da Sustentabilidade, as micro e PME séo
determinantes para o cumprimento da Estratégia Portugal 2030 e para o sucesso das reformas
e investimentos que asseguram o crescimento sustentado e sustentavel de Portugal.

O PME Sustentdvel contribui para a capacitagao e valorizagéo das atuais e futuras geracoes
de empresas de Portugal, alinhadas com os objetivos de desenvolvimento sustentével.

Acompanhando as micro e PME no compromisso com a Sustentabilidade e os fatores ESG,

na realizacéo ambiental, responsabilidade social, respeito pelos direitos humanos e governagéo
ética, o PME Sustentdvel caminha lado a lado com quem representam a inovagdo, inclusao,
capacidade empreendedora e criagdo de emprego para a prosperidade de todos.

Em cada PME, o futuro de Portugal. ' . ' Gpee
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Reporting e fatores ESG

» A Europa, no contexto da Agenda 2030 para o Desenvolvimen-
to Sustentdvel e do Acordo de Paris, tem vindo a adotar medidas
estratégicas com o objetivo de promover a transicdo para uma
economia mais sustentdvel e de baixo carbono. Essas medidas
visam reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa,
promover o uso eficiente de recursos naturais, proteger a biodiver-
sidade e promover o crescimento econémico inclusivo e sustenta-
vel.

Nesse sentido tem-se assistido ao aparecimento de regulacdo
europeia no dominio da sustentabilidade, que vem reforcar o papel
do sistema financeiro e das finangas sustentdveis como acelerador
do processo de transicdo para modelos de negdcio responsaveis.

A conferéncia inaugural é centrada no tema Reporting, mais
concretamente nos fatores ESG, os trés critérios usados para
avaliar o desempenho de uma Organizacdo do ponto de vista
ambiental, social e de governacao, que determinam o seu compro-
misso com a sustentabilidade.

Esta sessdo conta com a intervencdo de trés lideres empresariais
que partilhardo a sua visdo sobre um pilar especifico ESG -
Environmental, Social, Governance.

Roadmap para a sustentabilidade
no retalho alimentar

» A Sustentabilidade é cada vez mais um tema fundamental na
drea do retalho alimentar, onde diariamente nos confrontamos
com desafios como o desperdicio alimentar e o impacto ambiental
da producéo de alimentos. Trata-se de uma realidade mundial com
elevado impacto social, econémico e ambiental.

Conscientes da importancia do tema para as grandes cadeias de
retalho e também da importancia da implementagdo e promogao
de medidas sustentdveis ao longo de toda a cadeia de valor do
abastecimento alimentar, reunimos um conjunto de oradores num
painel de partilha de boas praticas e solugdes de futuro.

Nesta sessdo debate-se de que forma € que os produtos comercia-
lizados cumprem as Politicas de Sustentabilidade das empresas,
como se pode comunicar melhor com os fornecedores e as
melhores praticas para garantir um modelo de negdcio a longo
prazo no retalho alimentar.
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A conduzir o futuro:
Estratégia ESG

» No Grupo Ascendi assumimos o compromisso com a Sustenta-
bilidade como o alicerce da nossa estratégia e motor que orienta a
nossa atuacao.

A Ascendi foi considerada uma das empresas mais sustentaveis da
Europa pelo Global Real Estate Sustainability Benchmark (GRESB).
Com uma classificacdo de 97/100, 2° lugar no Ranking Europeu, na
categoria de empresas ndo cotadas de infraestruturas rodovidrias.
A Ascendi obteve ainda a pontuacdo maxima na dimensdo de
Performance, alcangando o 12 lugar no Ranking a nivel Global, fruto
dum conjunto de indicadores associados ao seu desempenho em
dreas como a energia, biodiversidade, seguranca e saude no
trabalho, entre outras e conquistou também o estatuto Five Star
Rating, pelas suas praticas exemplares nas trés dimensdes ESG
(Environmental, Social, Governance).

Nesta sessdo da ESG Week apresentamos uma visao geral do
desempenho da Ascendi em questdes ambientais, sociais e de
governance, com especial enfoque na estratégia e desempenho na
criacdo de valor para os seus stakeholders a curto, médio e longo
prazo.

Construir um futuro sustentavel:
narrativas e impactos da comunica¢ao

» Nesta sessdo abordam-se tépicos como: a importancia da
comunicagdo eficaz na promogdo da sustentabilidade, o papel dos
media na divulgacao de informacdes sobre questdes ambientais e
sociais, a influéncia das narrativas na percecdo publica da sustenta-
bilidade, e estratégias para melhorar a literacia mediatica em
relacdo aos temas identificados.

Para além disso, explora-se a forma como as organizagdes e
individuos utilizam os meios de comunicacdo de forma ética e
responsavel para aumentar a consciencializacdo sobre questoes
de sustentabilidade e promover agdes concretas para um futuro
mais sustentavel.
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O compliance e a preven¢ao
da corrup¢ao como ferramentas
ao servico da sustentabilidade

» A sessdo faz a ponte entre o compliance, a prevencdo da
corrupcao e os varios pilares da sustentabilidade, nomeadamente,
ambiental, social e, com particular enfoque, o pilar governativo.

No médio e longo prazo, a sustentabilidade - financeira e ndo
financeira - de uma unidade de negdcio ou operacdo € dependen-
te da prevencdo do cometimento de atos ilicitos no seio da
empresa, sendo, para tanto, fundamental a implementacdo de um
corpo normativo de compliance robusto, que esteja implementado
e seja do conhecimento efetivo dos colaboradores, complementa-
do por uma cultura de cumprimento, de facto, adotada por estes.

Neste sentido, sdo dadas a conhecer as obrigacbes a que as
empresas em Portugal estdo adstritas ao nivel do compliance e da
prevencdo da corrupcdo na sua atividade, de uma perspetiva
normativa, bem como, de uma perspetiva de governanca ética,
quais as vantagens e a melhor forma de implementacdo de uma
cultura de cumprimento.

Medir o impacto social e
ambiental - Desafios e oportunidades
para as empresas

» A medicdo do impacto social e ambiental das empresas é
importante para enfrentar os desafios atuais. O contexto que
vivemos € marcado pelas alteracdes climaticas, desigualdade
social e pela necessidade das empresas revelarem uma governa-
¢do ética e responsavel. Neste quadro, onde a regulamentacdo
nacional e europeia se adensa, independentemente do setor ou
industria, € fundamental compreender e quantificar o impacto das
atividades empresariais em temas anteriormente ndo convencio-
nais para a gestdo corporativa - ESG.

A crescente procura das partes interessadas por métricas ESG
transparentes, enquadra esta oportunidade de partilha de
metodologias, desafios e boas praticas para avaliar os impactos
sociais e ambientais das empresas. Ao promover o didlogo entre
especialistas do setor, o debate tem como objetivo catalisar a
inovacgdo e a colaboragdo no avanco dos padrdes de medicdo ESG,
aprofundando os meandros da avaliagdo do desempenho da
sustentabilidade empresarial para a criacdo de valor a médio e
longo prazo.
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Como inovar
na gestdo da agua

» A indUstria agroalimentar, com peso significativo na economia
europeia, € composta em boa parte por pequenas e médias
unidades industriais.

A solucdo convencional de tratamento de dguas residuais é o
tratamento bioldgico aerdbico. Existe uma alternativa, os reatores
anaerdbicos, que permitem tratar efluentes com elevadas cargas,
com poupangas energéticas, geracdo de biogds e reducdo de
emissdes de CO2. Mas a oferta existente foca-se em sistemas de
grande escala ndo havendo solu¢do para as pequenas e médias
empresas.

A Bondalti Water liderou o projeto Life Multi-AD que desenvolveu
e implementou, em escala industrial, um reator anaerébico de
elevada performance, que pode ser aplicado e implementado no
tratamento de efluentes agroindustriais.

O sistema implementado trata até 200m3/dia de efluente de uma
unidade vitivinicola, reduzindo o custo de operacdo em 33% e as
emissdes de CO2 em mais de 50%, demonstrando alta fiabilidade
e performance.

Financiamento especializado
da transicao ESG

» Os desafios e responsabilidades ESG encontram-se entre as
prioridades do sistema financeiro, com diversos desenvolvimentos
legislativos e regulatérios a ocorrerem com crescente intensidade.

O Financiamento Especializado e, em concreto, os setores do
Leasing, do Factoring e do Renting, tém acompanhado de perto
estes desenvolvimentos de forma a poderem continuar a apoiar a
transicdo da economia nacional, que estd obrigada a tornar-se
mais verde e mais consciente das questdes sociais e de governa-
¢do, sem deixar empresas para tras.

Neste contexto, nesta sessdo é abordada a taxonomia europeia, a
responsabilidade social, a mobilidade eficiente e outras tematicas
conexas, bem como algumas respostas que jd comegam a surgir
por parte das instituicoes.
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’ com o envolvimento de 1347 consumidores.
CAIXA ECONOMICA MONTEPIO GERAL - caixa econémica bancéria, S.A., desejada por Banco Montepio,
registado junto do Banco de Portugal com o n.” 36.
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Norma internacional
de anticorrup¢ao ISO 37001

» A corrupcdo é uma das causas do atraso no desenvolvimento e
da prevaléncia de desigualdade econdémica e social em Portugal.
Em 2021, a corrupc¢do equivalia a quase 10% do produto interno
bruto, aproximadamente 20 mil milhdes de euros.

Sendo este um problema a escala global, a ISO - International
Organization for Standardization publicou em 2016 a norma I1SO
37001 - Anti-bribery Management Systems. Esta norma define os
requisitos e as orientacdes necessarias para estabelecer,
implementar, manter e melhorar um sistema de gest&o anticorrup-
¢do.

Este sistema de gestdo abrange a corrupg¢do no setor publico,
privado e em organizagdes sem fins lucrativos, incluindo a
corrupcao por e contra uma organizacdo 0s seus colaboradores, e
subornos pagos ou recebidos através de terceiros.

From Ambition to Action: Fast-tracking
Decarbonization Through Setting Credible
Science-Based Targets

» A iniciativa Science Based Targets (SBTi) estabelece metas de
reducdo de emissdes de gases estufa para empresas, alinhadas
com os objetivos do Acordo de Paris para limitar o aquecimento
global a 15°C. Promove uma economia de baixo carbono,
impulsiona a eficiéncia operacional e a inovacdo, fortalecendo a
reputacdo corporativa e contribuindo para mitigar as mudancas
climdticas.

As empresas adotam essas metas com critérios especificos,
validados pela SBTi, resultando em impactos significativos:
lideranca climatica, atratividade para investidores e consumidores.
Essenciais para uma economia sustentavel, oferecem um caminho
claro para reduzir emissoes e impulsionar a inovagao.

A sessdo discute politicas publicas em Portugal, que favorecem a
ambicdo climdtica das empresas e apresenta intervencbes de
especialistas sobre como enfrentar os desafios de reducdo de
emissoes, especialmente do ambito 3.
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Reporte ESG: Medir e avaliar
o risco do negdcio

» Atransicdo ESG, que tem vindo a ser gradualmente imposta por
meio das exigéncias de reporte definidas pela Comissdo Europeia,
comporta desafios para as empresas, obrigando-as a mapear os
riscos ambientais, sociais e de governacdo que podem impactar os
seus negaocios.

Sem dados que permitam quantificar esses riscos, dificilmente
conseguirdo as empresas implementar processos eficazes de
mitigacdo e de adaptacdo e potenciar oportunidades de
crescimento sustentavel. Ferramentas de reporte como a FOREST
ajudam as empresas a agregar, gerir e reportar dados ESG que, por
exigéncias regulamentares e de mercado e com vista a construcdo
de um modelo de economia sustentdvel, serdo ponderados em
todas as andlises de financiamento por parte da banca.

Transformacao Digital e Estratégia ESG
das organizagoes

» A Altice reconhece a importancia dos vetores ESG na sua
estratégia que se norteia pela qualidade de servico e inovagdo ao
servico da transformacdo digital do Pais.

As telecomunicagdes tém um papel fundamental na descarboniza-
¢do da economia, criando solugcdes digitais mais eficientes.
Estamos comprometidos em modernizar a nossa rede e em
promover a sustentabilidade em dreas como a energia verde,
cadeias de abastecimento, ética e inclusdo digital.

Com esta sessdo trazem-se insights Uteis ao debate e incentivam-
-se outras empresas a adotar abordagens holisticas que
beneficiam a sua operacdo, a sociedade e o planeta. Organizacdes
e paises com foco na inovacdo tendem a criar ecossistemas
propicios ao desenvolvimento tecnoldgico sustentavel.
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As PME na rota da sustentabilidade

» No IAPMEI, temos vindo a acompanhar as PME no seu percurso
da Sustentabilidade, potenciando a criacdo de Valor Sustentdvel e
promovendo a Cidadania Empresarial Responsdvel. Ambas sdo
condi¢des essenciais para uma competitividade sustentavel.

Pela identificacdo das reais necessidades das empresas, o IAPMEI
tem vindo a criar respostas estruturadas com o objetivo de
sensibilizar e capacitar as PME na rota da sustentabilidade,
disponibilizando produtos/solucdes a diferentes setores de
atividade.

Nesta sessdo sdo partilhadas iniciativas em curso e debatidas
estratégias de apoio a integracdo de praticas sustentdveis nas
PME, promovendo a sua disseminacado e contribuindo, assim, para
a resiliéncia da economia, socialmente justa e ecologicamente
equilibrada para as geracdes presentes e futuras.

ESG WEEK 2024
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A ética nas organizacdes e na sociedade portuguesa ndo pode,
de modo nenhum, ser visto como um assunto de interesse
secunddrio. Bem pelo contrdrio, a ética é a pedra angular da vida
de qualquer instituicdo e da sociedade em geral, uma vez que ela é
a chave da confianga, na qual se baseiam as instituicoes e a prépria
sociedade.

A sustentabilidade de uma organizagdo, seja ela de indole
econdmica, social, cultural, ou outra, depende de que sejam
salvaguardadas referéncias éticas, que, a par com o respeito pela
lei e a conformidade com as orientagcdes normativas pertinentes,
permitam consolidar a sua existéncia e o cumprimento da sua
missao.

Para além das organizacbes, vistas na sua individualidade, a
prépria sociedade no seu todo, depende de referenciais éticos,
firmes e sdlidos, que permitam a existéncia de sentimentos de
confianga reciproca entre os varios elementos que a compdem,
desde os cidadaos até as instituicoes publicas e privadas. Para que
tal seja uma realidade, a ética no exercicio de cargos politicos ou
publicos, joga um papel determinante, que se reflete nas varias
instancias da vida publica e privada.

O debate sobre o estado da ética na sociedade e nas organizacoes
portuguesas deve, portanto, ser o mais alargado possivel, partindo
de perspetivas diversificadas e tentando abrir horizontes comuns,
que sejam soélidos do ponto de vista tedrico, e exequiveis nos
respetivos contextos concretos.

ESG WEEK 2024

CONGRESSO DE

etica

Por este motivo, o Congresso de Etica, inserido na ESG WEEK
deste ano, conta com valiosos contributos de pessoas experientes
e competentes nas suas dreas especificas, mas também envolve
todos os participantes, num clima de debate e troca de ideias. De
facto, faz pouco sentido falar de ética e de alcance dos propdsitos
ja referidos, se tal ndo envolver o maior nimero possivel de
pessoas, dando espaco ao contributo Unico que cada um pode
oferecer.

Certamente gue as conclusdes gue se recolhem deste Congresso,
incluem a convicgdo sobre a pertinéncia de prosseguir a reflexdo e
0 debate que marcam esta jornada.
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Em 40 anos, o
Leasing financiou
100 mil milhoes de

euros em investimentos

A ALF - Associagéo Portuguesa mobiliarios e imobiliarios.
de Leasing, Factoring e Renting O Factoring tomou 585

mil milhoes de euros
representa 25 instituicoes: em créditos.
= 14 associadas de Leasing O Renting adquiriu 508 mil

viaturas ligeiras novas, ho
valor de 10,6 mil milhdes
= 6 associadas de Renting de euros.

= 13 associadas de Factoring

= 5 Membros Agregados
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FOREST:

Acelerar os objetivos
ESG através da in-
teligéncia de dados

Gestdo de Projetos, Turismo de Portugal

A transicdo para um modelo de economia sustentdvel
ndo pode existir sem as empresas. Com a criacdo do
Programa Empresas Turismo 360% o Turismo de
Portugal apostou na promog¢do da incorporacdo de
preocupag¢des ambientais, sociais e de governacao nas
estratégias de negdcio e nos referenciais de gestdo de
todas as empresas do setor, reconhecendo a sua
importancia enquanto motores do crescimento econémi-
co e agentes com responsabilidades sociais.

Compreendendo o impacto das varias medidas regulato-
rias definidas pela Comissdo Europeia, com o objetivo de
reorientar os fluxos de capitais para investimentos
sustentaveis, e percebendo a importancia de preparar um
setor multifacetado e complexo para uma realidade que
seria desafiante mas incontornavel, o Turismo de Portugal
langou o Programa Empresas Turismo 3602 em novem-
bro de 2021, com o objetivo de precipitar aquele que,
inevitavelmente, teria de ser o trabalho a realizar por
todas as empresas com vista a divulgagdo de informagao
sobre sustentabilidade - um trabalho que se sabia que
ndo iria ser exclusivo das empresas diretamente
compreendidas no ambito de aplicagdo da regulacdo
comunitdria, visto que também as restantes e de menor
dimensdo seriam chamadas a prestar informacdo
enquanto parte da cadeia de valor das empresas abrangi-
das ou enquanto clientes de instituicdes financeiras
submetidas ao disclosure de informagao sobre os créditos
concedidos.

O modelo operacional do Programa Empresas Turismo
360°, concebido e dinamizado em parceria com 20
entidades, permite as empresas compreender a
importancia e o alcance dos varios conceitos relacionados
com os temas da sustentabilidade e da gestdo ESG -
Environmental, Social and Governance, e desafia-as para
uma jornada transformativa alicercada na medi¢cdo e no
reporte do seu desempenho em sustentabilidade, através
de ferramentas que simplificam, aceleram e aperfeicoam



0 processo de relato numa perspetiva ponta-a-ponta:
comecando na compreensdo das métricas de sustentabi-
lidade ESG, passando pela agregacdo e monitorizacdo
dos dados associados a essas métricas, e terminando na
producdo automatica de um relatério de sustentabilida-
de.

Lurism

360

PORTUGAL

A realizacdo de ciclos de acdes de capacitacao dirigidos a
empresas de todas as dimensdes (microempresas,
pequenas empresas, médias empresas e grandes empre-
sas) e areas de atividade turistica (alojamento, parques
de campismo e caravanismo, restaurag¢do, agéncias de
viagem e operadores turisticos, rent-a-car, animacao
turistica com e sem infraestrutura, termas, campos de
golfe, parques tematicos, espagos museoldgicos,
congressos e eventos), 0 acesso exclusivo e gratuito a
FOREST - Ferramenta Organizacional de Reporte da
Sustentabilidade no Turismo e a um guia de apoio ao
relato do desempenho em sustentabilidade, e a atribui-
cdo de selos de reconhecimento publico de boas praticas
ESG sdo os trés patamares que compdem a arquitetura
de um Programa que assume a funcdo de catalisador do
desenvolvimento sustentavel do setor do turismo, ao
preconizar aimportancia da correlacdo dos interesses das
empresas com os objetivos de equidade social e de
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conservacao ambiental.

O atual framework de financas sustentdveis, onde
surgem, fundamentalmente, a nova Diretiva de Comuni-
cacdo de Informagdes sobre Sustentabilidade das Empre-
sas, o Regulamento de Divulgacdo de Finangas Sustenta-
veis e 0 Regulamento da Taxonomia, mostra, com clareza,
que o periodo da sensibilizacao e da consciencializacdo ja
passou, e que estamos, hoje, num contexto de pressdo
real para que todas as empresas integrem os fatores ESG
nos seus processos de tomada de decisao, medindo o seu
posicionamento e comunicando o seu desempenho ao
mercado de forma eficaz e transparente.

Disponibilizada em janeiro de 2023, a FOREST responde,
diretamente, a estes dois desafios, baseando-se numa
matriz de materialidade que acolhe os diferentes perfis
das empresas do turismo no que respeita a dimensdo e
tipo de atividade e num robusto sistema de indicadores
setoriais de desempenho ESG, que considera os varios
stakeholders da cadeia de valor e que estd alinhado com
os standards e diretrizes globais de sustentabilidade e de
divulgacado de informacéo.

Ao padronizar a recolha e a monitorizacdo das métricas
do desempenho em sustentabilidade das empresas,
automatizar o reporte dos dados ESG e captar dados de
business intelligence do turismo, esta ferramenta de
gestdo inovadora permite medir, de forma pertinente,
objetiva, rigorosa e compardvel, todas as varidveis
associadas as prioridades e aspiracdes do desenvolvi-
mento global para 2030, possibilitando a obten¢ao de um
retrato real do desempenho do setor e dos destinos e o
correto acompanhamento da evolu¢cdo da atividade
turistica e dos respetivos impactos.

Estabelecer metas corporativas nos dominios ambiental,
social e da governagao e progredir nessas metas so é
alcancdvel com uma andlise de dados ESG fidvel e
consistente. A tecnologia assume um papel fundamental




Empresas
Turismo

36

TURISMO DE

B

Orlentar o Turlsmfo A
para a sustentabilidade

A sustentabilidade é um pilar em todas as frentes do Turismo de Portugal: pessoas, desti- ™
nos, mercados, negdcios e empresas. O Programa Empresas Turismo 360° desafia as
empresas a integrar os critérios ESG na cultura organizacional e na estratégia de negdcio,
incentivando-as a reportar as suas praticas ambientais, sociais e

de governacgao através da FOREST - Ferramenta Organizacional FO RE STQE
de Reporte da Sustentabilidade no Turismo, uma solugdo de |, . cccmpenno o
software inovadora que automatiza o processo de recolha, oo s

gestdo e relato de dados ESG.



Automatize a recolha e a gestao

dos dados ESG e obtenha
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Empresas

360

um relatdrio de sustentabilidade.

FOREST<Z

Medir o desempenho ESG

Disponivel com a adesao ao
Programa Empresas Turismo 360°.

nesse contexto, através de sistemas de recolha de dados
e de ferramentas analiticas avancadas que permitem
integrar os fatores ESG nos processos estratégicos e
operacionais das empresas e que propiciam ganhos de
eficiéncia e de inovacdo por via da minimizacao de riscos,
do reconhecimento de areas de melhoria e da identifica-
cdo de novas fontes de valor.

Utilizando tecnologia de captacao e analise de dados, a
FOREST é um recurso inestimavel para a ampla transfor-
macdo de todas as empresas do setor do turismo,
possibilitando a agregagao, avaliacdo e reporte de
informacdo dividida pelas dreas ambiental (consumo de
dgua, consumo de energia, emissdes de Gases com Efeito
de Estufa, riscos climaticos por geolocalizacdo, gestdo de
residuos, economia circular e biodiversidade), social

(modelo de contratacdo, igualdade salarial, diversidade
da forca de trabalho, qualificacdo dos trabalhadores,
saude e seguranc¢a no trabalho, conciliagdo entre a vida
profissional, familiar e pessoal, parcerias locais, compras
locais e produtos locais) e de governagao (conformidade
legal, ética, transparéncia, diversidade na administracao,
gestdo derisco e diligéncia devida na cadeira de abasteci-
mento).

O contributo de cada empresa para cada um daqueles
temas é medido através de mais de 200 indicadores que
facilitam o processo de tomada de decisdo, permitem
definir metas claras e mensurdveis, e promovem a
melhoria continua, garantindo o alinhamento das estraté-
gias e das operagcbes com os objetivos de sustentabilida-
de, com os interesses das partes interessadas relevantes,
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e com a regulacdo existente em matéria de reporte de
informagao sobre sustentabilidade.

A FOREST combina indicadores de desenvolvimento
econdémico, de sustentabilidade ambiental e de inclusdo
social que incluem, entre outros:

» Volume de negdcios

» Valor econémico direto gerado

» Valor econdmico direto distribuido

» CapEx

» Emissdes de Gases com Efeito de Estufa (ambitos 1,2 e 3)
» Agua consumida

» Energia consumida

» Residuos gerados

» Colaboradores (total e percentagem de homens vs.
percentagem de mulheres)

» Mulheres em cargos de gestao

» Investimento em formacao

» Horas de formagdo

Enquanto ferramenta de gestdo inovadora que fornece
uma visdo do impacto social e ambiental das empresas
do turismo e que, a0 mesmo tempo, aponta uma direcdo
ao incentiva-las a adotar compromissos e estratégias de
promocao da sustentabilidade a médio e a longo prazo,
bem como praticas mais responsaveis e transparentes, a
FOREST informa (inclui um extenso banco de recursos
associados a regulacdo existente), conecta (lé informa-
¢do ndo estruturada e liga-se a outras plataformas
através de API), agrega (recolhe e organiza dados e
informacdo), analisa (expde o estdgio de maturidade e
permite mapear cendrios de progresso) e monitoriza
(apresenta dashboards e painéis de informacdo com
KPlIs), fornecendo, apesar do nivel de granularidade do
reporte dos dados, uma visao 360° do desempenho ESG
de cada empresa através da producdo automatica de um
relatério de sustentabilidade que relne os outputs de um
questiondrio inteligente totalmente customizado para o

setor do turismo e baseado em padrdes de reporte
internacionais.

Mapear e medir o desempenho de forma objetiva,
através de indicadores setoriais ESG que acompanham as
exigéncias do mercado e as expetativas da sociedade,
permite analisar riscos e ineficiéncias e desenvolver
mecanismos de crescimento, solidificando a governacdo
das empresas e robustecendo as suas liderancas pelo
reforco da capacidade de antecipar mudancas, absorver
impactos e identificar oportunidades estratégicas em
contextos de crescente complexidade.

O Programa Empresas Turismo 360% através da
FOREST, é um roteiro pioneiro para a transicdo para
modelos de gestdo e de negdcio mais justos, mais
equitativos e com impacto neutro no clima, garantindo
as empresas um enquadramento favoravel a atuacoes
concretas no dominio da sustentabilidade e orientando-
-as para uma maior eficiéncia global diante dos desafios
econdémicos, sociais e ambientais da atualidade e do
futuro.
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Ligar as pessoas

a uma vida mais
inovadora, inclusiva
e sustentavel

Diretor de Sustentabilidade, Altice Portugal

O caminho que a Altice Portugal tem percorrido para
“ligar as pessoas a uma vida mais inovadora, inclusiva e
sustentdvel”, ganhou um novo rumo em 2023. Em
decorréncia da andlise de materialidade realizada em
2022, aprovamos a Estratégia de Sustentabilidade que
nos ird guiar até 2030 para, tirando partido do nosso
poder de inovacgdo, enfrentar os desafios atuais e futuros
de forma ética, criar valor para todos os nossos stakehol-
ders e ser agentes ativos de transformacdo para uma
sociedade mais justa, humana e ambientalmente susten-
tavel.

Reconhecemos os impactos que temos na sociedade e no
meio ambiente, enquanto elementos mobilizadores da
transformacdo digital. Queremos mitigar riscos, impulsio-
nar novas oportunidades, e intervir para reduzir os Nossos
impactos negativos e potenciar os positivos.

A nossa ambicdo, estabelecida ao mais alto nivel da
organizagao, reflete-se em 4 eixos fundamentais:

Enfrentar os desafios de forma responsavel e resiliente
Integramos e implementamos principios de sustentabili-
dade no nosso modelo de governance, estratégia e
atividades de negdcio. Atuamos de forma ética e transpa-
rente, respeitando os direitos de todas as pessoas, ao
longo de toda a cadeia de valor.

Potenciar uma sociedade mais humana e inclusiva
Contribuimos para o desenvolvimento social do pais e
para a reducdo das desigualdades. Ligamos todas as
pessoas e organizagdes, apostando na inovacao, qualida-
de e acessibilidade dos nossos produtos e servicos.

Elevar o potencial das nossas pessoas

Apostamos nos melhores talentos, enguanto elementos-
-chave a concretizagdo do nosso propodsito. Reconhece-
mos e respeitamos a individualidade de cada uma das
Nossas Pessoas, e proporcionamos ambientes de trabalho



seguros e saudaveis, caracterizados por elevados niveis
de valorizacdo e satisfacao.

Cuidar do nosso planeta

Contribuimos ativamente para a prevencao e mitigacao
das alteragdes climdticas, melhorando a eficiéncia das
nossas atividades, produtos e servicos, promovendo a
transi¢do energética e otimizando o consumo de recursos
de forma racional.

Para melhor assegurar a identificacdo, gestdo, monitori-
zacdo, e (sempre que necessdrio) revisdo desses
impactos, foi definida e implementada, formalmente, uma
nova estrutura de governance, a quem compete, ainda,
ouvir e mobilizar os nossos stakeholders, internos e
externos, para a implementacdo das acdes necessdrias ao
cumprimento dos objetivos e metas materializados no
nosso Plano de Acéo.

O nosso Relatdrio de Sustentabilidade 2023 ira refletir de
forma transparente, o atual ponto de situacdo da empre-
sa face aos compromissos assumidos. E este o ponto de
onde partimos para enfrentar os desafios futuros.
Sabemos que esta ¢ uma jornada longa e, por isso,
contamos com o envolvimento de todos 0s Nnossos
stakeholders, em particular com o dos nossos colabora-
dores, para despertar consciéncias, mudar mentalidades,
e atuar diariamente para impactar positivamente todos
0s que nos rodeiam.
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» As alteragdes climaticas, a par do crescimento
demografico, especialmente acentuado nos movimentos
de concentracdo urbana, estdo a induzir uma pressao sem
precedentes sobre a gestao da dgua a escala global.

74 . Perante este desafio com o qual se confronta toda a

Cla ro Como ag ua: sociedade, a inovagdo e a capacidade de industrializar o
= 74 conhecimento assumem um papel critico no desenho de

I novacao e solugdes que assegurem o uso sustentdvel deste recurso

Sustentabilidade essencial.

Quando, em 1987, o Relatério Brundtland definiu o
conceito desenvolvimento sustentdvel como aquele “que
responde as necessidades do presente sem comprometer
a capacidade de resposta das geracdes futuras as suas
proprias necessidades”, estava exatamente a criar este
elo claro entre aquilo que podemos fazer agora para criar
um amanha melhor.

Nesta ligagdo entre presente e futuro - e que define a
esséncia da sustentabilidade - a inovacdo representa uma
condicdo essencial para encontrar caminhos que minimi-
zem os impactos ambientais da atividade humana, que
contribuam para a conservacdo dos recursos e que
promovam a equidade social.

A Bondalti Water, enquanto empresa presente no ciclo
integral da dgua, encara o negdcio com uma consciéncia
clara destas grandes metas globais, na certeza de que as
solugdes que concebe, produz e implementa sdo
essenciais Ndo apenas para a conservacao deste recurso,
como também um fator critico para a competitividade
das empresas por via da reducdo dos custos operacionais,
do cumprimento dos critérios ESG e, em ultima andlise,
por reforcar a prépria sustentabilidade das empresas que
servimos, em todas as suas vertentes.

a Pedro Pais

Administrador, Bondalti Water Solutions Esta agdo transversal, que abrange desde o tratamento e
reutilizacdo de dguas residuais e de processo, a engenha-




ria e equipamentos, implica uma constante aposta em
investigacdo, desenvolvimento e inovagao.

Recentemente, a Bondalti Water concluiu um projeto
que inclui a primeira instalagdo a escala industrial de
uma tecnologia inovadora de tratamento e valorizagdo
de aguas residuais, denominada Multi-AD. Desenvolvido
no quadro de um consdrcio europeu liderado pela
companhia, este sistema, dirigido as PME do setor
agroalimentar, é baseado num reator multi-estagio de
alto rendimento, tendo demonstrado a sua eficacia na
reducdo da carga contaminante, com redu¢do da CQO
em mais de 95%. Revelou ainda o potencial de reduzir os
custos operacionais em mais de 33%, bem como reduzir
as emissdes de CO2"em mais de 50%, contribuindo para
a descarbonizac¢ado dos processos industriais.

O alcance desta nova tecnologia vai além das fronteiras
do tratamento de aguas, ja que do processo de depura-
¢do via Multi-AD resulta, como subproduto, biogas de alta
qualidade com um teor de metano superior a 80%, que
tanto pode ser usado como fonte de energia térmica no
préprio sistema, como alimentar outras dreas da instala-
¢ao industrial.

Este projeto foi recentemente distinguido pelos prémios
go!ODS, iniciativa lider em Espanha que distingue acdes
inovadoras no campo da sustentabilidade. A organizagdo
reconheceu o impacto positivo do LIFE Multi-AD, um
fator tanto mais relevante quanto o setor de alimentacdo
e bebidas da UE é composto por 290 mil PME, que
representam mais de 99% do tecido empresarial desta
industria, caracterizando-se por ser altamente intensivo
na utilizacdo de dgua e por produzir um volume significa-
tivo de efluentes residuais.
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Este é um exemplo claro dos méritos da inovagdo, e -
convém acentuar - da capacidade de industrializacdo
desse conhecimento, quando concebemos estratégias
sustentaveis para o ciclo da dgua.

De acordo com as Nagdes Unidas, cerca de dois mil
milhdes de pessoas em todo o mundo estdo privadas de
acesso a agua potavel (Relatorio ODS 2022), e cerca de
metade da populacdo mundial enfrenta grave escassez
de dgua durante pelo menos parte do ano (IPCC). Apenas
0,5% da dgua na Terra é dgua doce utilizavel e disponivel
- e as alteragdes climdticas estdo a afetar perigosamente
esse abastecimento.

Num contexto de alteracbes climaticas e de pressao
demogrdfica, estes sdo numeros que so tenderdo a
agravar-se.

Nesta medida, a importancia de novas solucdes para a
gestdo da dgua tem a dimensao dos desafios que enfren-
tamos enquanto sociedade: trata-se de um caminho
incontorndvel para o desenvolvimento sustentdvel a
escala global.
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ESG e Financas
Sustentaveis

na Unidao Europeia

Presidente do Conselho Cientifico,
APEE - Associacdo Portuguesa de Etica
Empresarial

No ambito da Unido Europeia (UE), as notacdes
Environmental, Social, and Governance (ESG) desempe-
nham um papel vital na promog¢ao de praticas de financia-
mento sustentavel e investimento responsavel. A medida
que as iniciativas regulatdrias evoluem e os padrdes sao
consolidados, espera-se que os rankings ESG se tornem
cada vez mais importantes para apoiar as decisdes dos
investidores e influenciar a adog¢do de prdticas mais
sustentaveis e responsaveis.

Os rankings ESG desempenham um papel crucial nesse
cendrio, fornecendo aos investidores métricas e
avaliacdes padronizadas para avaliar o desempenho das
empresas com base em critérios ambientais, sociais e de
governanc¢a. Por seu lado, as notagdes permitem obter
um parecer sobre o perfil de sustentabilidade de uma
empresa ou instrumento financeiro, a sua exposicdo aos
riscos de sustentabilidade ou o impacto na sociedade
e/ou no ambiente (European Commission, 2023).

Na UE, tem havido uma énfase crescente na integracéo
dos fatores ESG nos processos de tomada de decisdes de
investimento. Esta tendéncia tem sido impulsionada por
varios fatores, incluindo a crescente sensibilizacdo para as
questdes de sustentabilidade, iniciativas regulamentares
destinadas a promover o financiamento sustentdvel e a
exigéncia dos investidores de maior transparéncia e
responsabilizacdo. Também, a promogdo da convergén-
cia dos principios ESG com a transformacdo digital
representa um poderoso catalisador para impulsionar
mudancas positivas no contexto empresarial. Uma maior
capacidade tecnoldgica digital das empresas permite-
-lhes enfrentar desafios ambientais, sociais e de
governanca e as empresas apresentam uma maior
competitividade, resiliéncia e relevancia, fatores conside-
rados fundamentais ao nivel das notacdes.

Assim, um desenvolvimento fundamental na UE foi o
European Commission’s Action Plan on Sustainable



Finance (European Commission, 2018), que visa reorientar
os fluxos de capitais para investimentos sustentdveis e
integrar as consideracdes de sustentabilidade nos merca-
dos financeiros. No ambito desta iniciativa, a UE introdu-
ziu uma taxonomia para as atividades sustentdveis,
estabelecendo critérios comuns para determinar quais as
atividades econdmicas que podem ser consideradas
sustentaveis do ponto de vista ambiental.

Os rankings ESG sdo fundamentais para ajudar os investi-
dores a compreender o complexo cendrio das finangas
sustentdveis e identificar oportunidades de investimento
que se alinham com as suas preferéncias e objetivos ESG
(European Commission, 2021). Assim, o desempenho das
empresas pode ser avaliado com base num conjunto de
fatores ESG, como emissdes de carbono, diversidade e
inclusdo, praticas laborais, governanca corporativa e
adesdo a normas e padrdes internacionais.

Varias agéncias de notacdo ESG operam na UE, propor-
cionando aos investidores vdrias metodologias de
avaliagdo ESG. Sao vdrias as fontes de dados e técnicas
de andlise utilizadas, incluindo informagdes divulgadas
pelas empresas, dados fornecidos por terceiros e, ainda,
modelos proprietdrios, para avaliar o desempenho ESG
das empresas e atribuir uma posi¢do no ranking.

No entanto, a proliferacdo destas diferentes metodolo-
gias ESG faz emergir algumas preocupacdes sobre
incoeréncia e falta de transparéncia. Para enfrentar esses
desafios, a UE tomou medidas para promover a harmoni-
zac¢do e a padronizacdo no cendrio de rankings ESG.

Por exemplo, a European Securities and Markets Authority
(ESMA) emitiu orientagdes sobre os requisitos de
divulgacdo ESG para as empresas de investimento e os
gestores de fundos, com o objetivo de aumentar a
transparéncia e a comparabilidade na comunicagcdo de
informacdes ESG.
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O Sustainable Finance Disclosure Regulation (SFDR)
exige que os intervenientes no mercado financeiro,
incluindo os gestores de ativos, divulguem informacoes
sobre a forma como integram os fatores ESG nos seus
processos de tomada de decisdes de investimento e o
impacto desses fatores nas suas estratégias e produtos
de investimento. Este regulamento visa melhorar a
coeréncia e a fiabilidade das divulgacdes ESG e garantir
que os investidores tém acesso a informacdes relevantes
para tomarem decisdes de investimento informadas.
Além das iniciativas regulatérias setoriais como a
European Federation of Financial Analysts Societies
(EFFAS), a UE esta a desenvolver padrées comuns e
guidelines para recolha, andlise de informacdo e
producdo de relatérios ESG. Estes esforcos procuram
reforcar a credibilidade e a integridade das notacdes ESG
e promover uma maior transparéncia e responsabilizacdo
em matéria de financas sustentdveis.

Referéncias:

» 1. European Commission. (2023). Estrasburgo, 13.6.2023
COM(2023) 314 final 2023/0177 (COD) Proposta de
REGULAMENTO DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO
relativo a transparéncia e integridade das atividades de
notagcdo ambiental, social e de governagao (ASG) Retrieved
from: https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-you-
-say/initiatives/13330-Financiamento-sustentavel-notacoes-em-
materia-ambiental-social-e-de-governacao-e-riscos-de-sustenta
bilidade-nas-notacoes-de-risco_pt

» 2. European Commission. (2021). Sustainable Finance:
Disclosure Regulation (SFDR). Retrieved from: https://ec.euro-
pa.eu/info/business-economy-euro/banking-and-
-finance/sustainable-finance/sustainable-finance-disclosure-regu
lation-sfdr_en

» 3. European Commission. (2018). Action Plan: Financing
Sustainable Growth. Retrieved from: https://ec.europa.eu/in-
fo/publications/180308-action-plan-sustainable-growth_en

» 4. MSCI. (n.d.). ESG Ratings Methodology. Retrieved from:
https://www.msci.com/esg-ratings




Mudamos a forma como
o trabalho juridico é realizado.

Caminhamos focados ho futuro e em ajudar as
clientes a obter as melhores solugdes, mais
arrojadas e eficazes.

Com escritérios em Lisboa e no Porto e uma rede
de parceiros na Europa, América Latina e América
do Norte, a nossa verdadeira localizac@o é ao lado
dos nossos clientes.

www.cca.law

me o




ESG WEEK 2024

» Pergunta para queijinho: como pode uma empresa
trazer a sustentabilidade para o seu negécio?

Dando um lamiré pelos anuncios de recrutamento, sdo
varios 0s que vemos a procura do pote de ouro: de
especialistas ESG com expetativas de junior; para montar
um departamento e para desmontar as praticas

(11 vz H 3
TerlaI |dades existentes; com capacidade de influéncia sem poder de
lideranca; e, no final de tudo, um enorme coragdo,
da Sustenta bi I i dade dinamismo e vontade de mudar o mundo com os limdes

que a vida lhes dara.

Fala-se em estratégia de sustentabilidade, proliferam
selos e certificacdes, acumulam-se formagdes e multipli-
cam-se solucdes tecnoldgicas, mas estardo as empresas
nacionais preparadas para incorporar a sustentabilidade
Nnas suas equipas, NOSs SeUs Processos, Nas suas operacdes
e nas suas lideranc¢as? E porque o deverdo fazer?

Se é verdade que existem empresas que ja procuram
desenvolver o departamento de sustentabilidade, outras
ainda nem por isso. A associacdo da sustentabilidade, por
um lado, a responsabilidade social e, por outro, a um puro
centro de custos, s&o alguns dos obstéculos. E certo que
a Histdria ndo ajuda a esta crenca. Desde os primérdios da
filantropia corporativa, passando para a responsabilidade
corporativa, apenas se somavam custos.

Com o novo milénio, passamos a ouvir falar em estraté-
gia, em gestdo de risco e numa licenc¢a para operar trazida
pela sustentabilidade. Chegdmos a era da Sustentabili-
dade Corporativa.

A sustentabilidade entra no negdcio, ndo sé através do
impacto que este gera, mas também do impacto daquela
no proprio negdcio. E este impacto ndo tem efeitos
apenas nas grandes empresas, sujeitas a uma maior
Diretora de Inovacdo e Conhecimento, regulacdo. Este impacto espelha-se nas micro e PME, ndo
CCA LAW Firm s0 pela pressao légica da cadeia de valor, mas também

Rita Trabulo



porque passam a ser pressionadas pelo capital (0 acesso
a financiamento e investimento cada vez mais exige o
cumprimento de requisitos ambientais, sociais e de
governance), pelo talento (as novas geracdes trazem
consigo exigéncias que vao além da remuneragdo) e pela
praca publica (o “julgamento” feito pela opinido publica
pode ser devastador para uma marca).

A sustentabilidade é, assim, mais do que um custo, e
estd muito longe de ser uma trivialidade. A sustentabili-
dade passa a ser uma oportunidade de negdcio. Mais,
ignorar o seu impacto no negécio, pode acarretar risco
de morte do préprio. Parece-me que temos aqui boas
razdes para as empresas incorporarem a sustentabili-
dade no seu negocio. E como o poderao fazer?

N&o confundindo a matriz ESG com Sustentabilidade,
mas pedindo uma ajuda a primeira, podemos organizar a
informagdo ndo financeira em trés compartimentos: o
Ambiental, o Social e o do Governance (ou muitas vezes
identificado como um compartimento mais econémico).
Os dois primeiros sao, sem duvida, os que tém vindo a ser
mais trabalhados, tendo sido as casas de partida de
muitas empresas. E o que aconteceu ao Governance?

Anos se passaram, dando-se-lhe pouco destaque, e agora
a sua sorte mudou. Sera o Governance o parente pobre
que virou miliondrio? Um golpe de sorte ou existe uma
razdo de ser?

Hoje é indiscutivel o papel que o Governance tem para
que sejam atingidos os compromissos ambientais e
sociais. Ter uma boa governanca vai implicar fazer um
exercicio de autoavaliagdo e autorreflexao da empresa e
das suas liderancgas. Vai levar a identificac&o de riscos, dos

respetivos planos de acdo e politicas. Vai ajudar cada
darea, cada departamento e cada pessoa a implementar as
acdes necessdrias. Vai permitir a alocacdo de recursos
essenciais e, quicd, o upskilling e o reskilling de pessoas.
Vai influenciar a cadeia de valor e criar um didlogo mais
efetivo. Mais, vai ainda permitir um maior conhecimento
da realidade, do que efetivamente se precisa para se
poder procurar e da oferta mais adequada, seja ao nivel
de recrutamento de pessoas, seja ao nivel de necessidade
de servicos e de procura de solugdes tecnoldgicas.

Terminando com a pergunta final para queijinho: como
pode uma empresa preparar-se para incorporar a
sustentabilidade no seu negdcio, nas liderangas, nas
equipas e nas operacdes (incluindo a sua cadeia de
valor)? Penso que j& percebemos onde quero chegar: ao
Governance! Com uma boa Governanga, que permita
perceber quais as perguntas certas, antes de mergulhar
num mundo de respostas, sem ter aprendido a nadar.
Com um bom Governance que ajude a deixar cair a
chamada estratégia de sustentabilidade... porque esta...
ja fard parte da cultura da empresa.
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O papel da CT 217
enquanto veiculo de
apoio as organizacoes
para melhor compreen-
derem o tema das
financas sustentaveis

Presidente CT 217 - Financas Sustentaveis,
Organismo de Normalizacdo Setorial / APEE
- Associacdo Portuguesa e Etica Empresarial

A ISO - Organizagdo Internacional de Normalizagéo, é
uma organiza¢do ndo governamental independente que,
desenvolve e publica normas para diversas industrias e
setores em todo o mundo, com o objetivo de garantir
seguranca, qualidade e eficiéncia de produtos e servigos.

As normas ISO sdo desenvolvidas através de um processo
baseado em consenso que envolve muitas das partes
interessadas da respetiva industria, governo e outros
stakeholders de todo o0 mundo, provenientes dos comités
técnicos globais e fornecem uma estrutura para as
organizacdes melhorarem as suas praticas e processos de
gestdo, reduzirem riscos e alcancarem exceléncia
operacional.

Uma das principais caracteristicas das normas ISO é a sua
aplicabilidade universal. As normas sdo desenvolvidas
através de um processo global baseado em consenso,
que garante a sua aplicabilidade a organizagdes de
dimensdes distintas, independentemente da sua localiza-
¢do ou setor de atividade.

As normas ISO sdo concebidas para serem flexiveis e
adaptaveis, permitindo as organizacdes personaliza-las e
integra-las nos sistemas e processos de gestdo existentes.
Isto ajuda as organizagcbes a alcangar um melhor
alinhamento e consisténcia nas suas operacoes, reduzir a
duplicacdo de esforcos e melhorar a eficiéncia geral.

As normas ISO sao importantes para as organizacoes por
varios motivos:

Ajudam a melhorar os processos e desempenho;

Facilitam o comércio internacional e o desenvolvimento
economico, fornecendo uma linguagem e um quadro
comuns;

Garantem que os produtos, servicos e sistemas sejam
seguros, confidveis e de boa qualidade.



O Comité Técnico ISO/TC 322 é responsdvel por
desenvolver as normas internacionais relacionadas com a
sustentabilidade nas organizacdes, incluindo praticas de
gestdo sustentdvel, responsabilidade social corporativa, e
outros aspetos ambientais, sociais e econdmicos. Estas
normas tém como objetivo ajudar as organizacdes a
integrar a sustentabilidade nas suas operacdes e a
promover praticas sustentaveis a nivel global.

A Associacdo Portuguesa de Etica Empresarial (APEE)
coordena a CT 217 - Comissdo Técnica para as Finangas
Sustentdveis que acompanha, em representacdo de
Portugal o ISO/TC 322 com vista a transposicdo dos
respetivos referenciais normativos para o Sistema
Portugués de Normalizacdo, do Instituto Portugués da
Qualidade (IPQ).

A CT 217 - Financas Sustentdveis integra como vogais as
seguintes organizacdes: APEE - Associacdo Portuguesa
de Etica Empresarial, APCER - Associac&o Portuguesa de
Certificacdo, Banco Montepio, Centimfe, FAM - Fundo de
Apoio Municipal, Millennium BCP, Millennium EDU -
Fundagdo para a Educacdo em Sustentabilidade e UN
Global Compact Network Portugal.

O papel da CT 217 passou inicialmente por dar contribu-
tos para a definicdo da norma internacional publicada em
2022 - “ISO 32210: Sustainable finance — Guidance on
the application of sustainability principles for organiza-
tions in the financial sector”, sendo que se encontra em
fase de ultimacdo a versdo da mesma em lingua
portuguesa.

Mas o papel da CT 217 ndo se esgota nestes contributos,
tem também um papel de mobilizacdo e de divulgagcdo
do tema das financas sustentdveis, que vai muito além da
propria norma e que se estende pela diversa regulamen-
tagdo ja existente como o Regulamento da Taxonomia ou
da Diretiva CSRD que vem definir requisitos de divulga-
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¢do de informagdo que asseguram as necessidades de
informacdo do setor financeiro e que sdo complementa-
das pelos requisitos de reporting decorrentes da prépria-
Taxonomia.

A evolucdo da regulamentacdo deste setor tem sido
avassaladora nos ultimos anos, tornando-se por isso
premente promover a capacitagdo sobre o tema dos
diversos setores que sdo diretamente impactados nas
suas atividades didrias, sendo igualmente necessario
promover o conhecimento da populagdo em geral.

Com este objetivo, a CT 217 tem vindo a definir um
conjunto de agdes de sensibilizacdo e de disseminacdo de
informacdes sobre o tema, de forma compreensivel para
quem ndo tem conhecimentos técnicos na drea, mas que
se interessa pelo assunto. Nesta perspetiva os membros
da CT 217, que estiveram na génese da ESG WEEK, ndo
poderiam deixar de participar no evento deste ano,
contribuindo para uma discussdo mais alargada da
tematicas das Finangas Sustentaveis.

Uma outra palavra para um dos objetivos prioritarios da
CT 217, que é o de alargar em numero e em diversidade
de setores, as entidades que fazem parte da mesma, para
enriguecer os contributos sobre Finangas Sustentdveis e
alavancar o alcance da disseminacdo da informacéo
sobre um publico-alvo mais vasto e abrangente.
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ESG: O novo
paradigma de gestao
de risco empresarial,
rumo ao crescimento
sustentavel

Sustainability Consultant, Pedra Base
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A influéncia das empresas no mundo contemporaneo é
irrefutavel, pela sua importancia e capacidade de moldar
0 cenario global. Décadas antes do conceito "ESG" ser
amplamente difundido, as empresas j@ eram alvo de
campanhas para adotarem praticas comerciais mais
justas e sustentaveis, relacionadas com os critérios "S" e
"G".

O destague dado ao conceito "ESG", pelo relatério "Who
Cares Wins: Connecting Financial Markets to a Changing
World” (2004), - que defendia a integragcao dos critérios
ESG na andlise financeira, argumentando que as conside-
ragdes ambientais, sociais e de governacdo podem afetar
0 desempenho das empresas a longo prazo -, juntamente
com a criacdo dos Principles of Responsible Investment,
uma iniciativa baseada em seis principios destinados a
promover os critérios ESG nas empresas, ampliou
consideravelmente a sua importancia, tornando-a uma
questdo incontorndvel no contexto empresarial atual.

Desta nova era, eclodiu um desafio central: a falta de
padronizacdo na divulgacdo de critérios ESG.

A Unido Europeia (UE), ao longo das ultimas duas
décadas, tem dedicado esfor¢os ao desenvolvimento e
implementacdo de um quadro regulatério destinado a
colmatar esta lacuna, com o objetivo de orientar e
padronizar as divulgacdes exigidas e os critérios
aplicados, em torno das questdes ESG, adaptando-os aos
setores e dimensdo das empresas. Os mais relevantes,
nesta matéria, sdo o Regulamento de Divulgacdo de
Financas Sustentdveis (2019) - que categoriza os
produtos financeiros com base no seu impacto ambiental
e social -, a taxonomia da UE (2021) - que estabelece
critérios para avaliar o impacto ambiental e social das
atividades econdémicas - e a Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD; 2022) - uma iniciativa
legislativa da UE, que define os requisitos de divulga¢do
de questdes de sustentabilidade para as empresas.
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Esta triade regulatéria, centrada na promocgdo de
transparéncia, comparabilidade, credibilidade e respon-
sabilidade das empresas, surge em resposta as exigéncias
dos investidores e outras partes interessadas relevantes.
O alargamento dos temas aos quais as empresas se
devem debrucar, no ambito da sua atividade, representa
uma nova abordagem a gestdo de risco, que pretende
mitigar a significancia e a transversalidade dos riscos
associados a ndo consideragdo dos critérios ESG, entre os
quais se destacam: os riscos financeiros, que podem
dificultar a atracdo de investimento ou tornar as
condicdes de investimento mais rigorosas, devido a
percecdo de maior risco; riscos operacionais, manifesta-
dos pela ma alocacdo de recursos e ineficiéncia operacio-
nal; riscos de conformidade legal ou regulatéria, que se
traduz em coimas, san¢des ou litigios, no caso de
incumprimento da legislagdo; riscos de reputacdo e
marca, decorrentes da perda de confianca dos clientes,
boicotes de consumidores e impactos negativos na
imagem da marca; e riscos na cadeia de abastecimento,
resultantes da falta de transparéncia e controlo sobre as
préticas de fornecedores e subcontratados. Complemen-
tarmente, a integracdo da abordagem ESG na estratégia
empresarial cria valor para a organizac¢ao, possibilitando,
entre outros fatores, explorar e expandir novos merca-
dos, reduzir custos, em termos de eficiéncia de recursos
(energia, dgua, entre outros), e aumentar a rentabilidade
da empresa, através do aumento da produtividade dos
colaboradores, decorrente do fortalecimento do seu
sentido de propdsito.

Redirecionando o foco para 0 nosso contexto empresa-
rial, impde-se uma questdo: Como estdo as empresas
portuguesas a adaptar-se as exigéncias dos critérios ESG
num contexto tdo regulamentado?

O contexto empresarial portugués é dominado (quase)
exclusivamente por Pequenas e Médias Empresas
(PME’s), que, embora tenham progredido em termos de
sustentabilidade, ainda estdo aquém do ideal. Apenas

15% das PME’s reportam sobre sustentabilidade (Center
for Responsible Business and Leadership, 2023), um
numero que reflete a predominancia de microempresas,
as quais representam 96% do tecido empresarial
portugués (Pordata, 2022).

Esta conjuntura reflete os principais desafios enfrentados
pelas PME's, incluindo a falta de recursos e conhecimento,
o alto investimento inicial e a resisténcia a mudancga. Por
outro lado, € importante reconhecer, que apesar da sua
reduzida representatividade em Portugal (Pordata,
2022), as grandes empresas desempenham um papel
crucial na economia do pais, pelo que merecem um olhar
igualmente atento. As grandes empresas, embora que,
tendencialmente, possuam um estado de maturidade
superior em ESG, enfrentam igualmente desafios, entre
0s quais se incluem, a complexidade da cultura organiza-
cional, que se reflete na integracdo dos critérios ESG em
todas as operacdes, inclusive na cadeia de abastecimen-
to, bem como a recolha e gestao de dados, exigindo uma
necessidade de investimento em capacitacdo e tecnolo-
gia. A complexidade dos requisitos de divulgacdo, a que
estas empresas estdo obrigadas a cumprir, no ambito da
CSRD, amplia ainda mais esses desafios. Para auxiliar
nesse processo, a Pedra Base desenvolveu uma brochura
que oferece uma visao geral da CSRD de modo acessivel
e pratico, proporcionando um ponto de partida para as
empresas.

Esperamos, na proxima edicdo da ESG Week, conseguir
responder a questao: Quais os impactos que tém sido
observados nas operacdes das empresas e 0s resultados
financeiros resultantes da integracao dos critérios ESG?
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Sustentabilidade:
a responsabilidade
das Universidades

a Julia Seixas

Pré-Reitora para a area da Sustentabilidade,
Universidade NOVA de Lisboa

» Lideres mundiais das empresas, de governos e da
sociedade civil percecionam como riscos globais sérios
para os préximos 10 anos os seguintes, por ordem de
prioridade: (1) eventos meteoroldgicos extremos, (2)
alteracdes criticas dos sistemas terrestres; (3) perda de
biodiversidade e colapso dos ecossistemas e (4) escassez
de recursos naturais [1]. A lista continua com a desinfor-
macao, os impactos adversos da IA, as migracdes
involuntdrias, a ciberseguranca, a polarizacdo social e a
poluicdo. A prioridade dada aqueles riscos traduz bem a
ideia do quanto dependemos, enquanto humanidade, dos
ciclos globais do Planeta, e do pouco que temos para 0s
gerir e minimizar. O imenso portfolio de tecnologias
disponiveis ndo é motivo suficiente para otimismos,
porque outras razdes, culturais e padrdées de consumo,
politicas, financeiras e, recentemente, até ideoldgicas,
impedem a evolugdo da humanidade para o desenvolvi-
mento sustentdvel.

A escala global, a complexidade da interacdo dos
sistemas humanos com os sistemas naturais, e a conside-
racdo do longo-prazo (>10 anos), sdo alguns dos fatores
que contribuem para a perce¢do dos riscos como graves
e gigantescos. A Universidade é a organizacdo mais
privilegiada para lidar com os desafios da sustentabilida-
de e gerir aqueles riscos, pelas missdes que entrega a
sociedade (ensino, investigacdo e inovacgdo, criacdo de
valor) e pela responsabilidade que tem na formagdo de
jovens, futuros lideres e profissionais (e cidaddos/as).

0O modelo de ensino contribui para moldar mentalidades
dos jovens adultos e fornece diversas competéncias. A
sua adequacdo como promotor da sustentabilidade deve,
por isso, merecer reflexao e a¢do prioritdria. A insustenta-
bilidade do Planeta tem a sua origem nas atividades
humanas. Nao se entende, por isso, como se continua a
ensinar e a formar engenheiros, arquitetos, médicos ou
qualquer outra drea profissional sem que se ensine o
impacto da sua futura atividade profissional, com o



propdsito da antecipagdo, inovacdo e solugdo. Os
fundamentos da sustentabilidade do Planeta devem ser
matéria transversal nas Universidades, se queremos ter
alguma chance de virmos a coexistir de forma pacifica, e
em tempo util, com os recursos naturais que suportam a
nossa vida.

Como ensinar para a transformacdo sistémica (dos
sistemas de producdo e consumo) para o paradigma do
desenvolvimento sustentdvel? Como ensinar como
contribuir para os objetivos de desenvolvimento susten-
tavel e do Acordo de Paris, com uma visdo global? Como
a Universidade deve ouvir e compreender as expectativas
dos seus estudantes sobre o futuro que desejam para si e
como as estd a integrar no processo de aprendizagem?
As ferramentas atuais sdo suficientes e adequadas para
lidar com a complexidade das inter-relagdes entre os
sistemas humanos e naturais? Os modelos de aprendiza-
gem existentes fomentam a criatividade e a paixao que
cada estudante tem para desenvolver? Cabe a Universi-
dade questionar-se sobre estes e outros aspetos, com a
humildade de reconhecer que continua, na esmagadora
maioria dos casos, a ter um modelo muito similar ao do
século 20, que conduz inevitavelmente a manutencéo do
business as usual. O impacto dos modelos de ensino
reflete-se (ou ndo) em cidadaos criticos e ativos, e em
profissionais inovadores e criativos. A Universidade deve
garantir conhecimentos e competéncias sobre o impacto
na sustentabilidade do Planeta (entendida na dimensao
ambiental e social) das profissdes que ajuda a promover,
em todos os programas educativos que oferece. E uma
tarefa urgente e para a qual ndo ha ainda modelos
ganhadores; experiéncias diversas merecem acompanha-
mento e inspiracao.

A Universidade é um espaco seguro para o futuro das
sociedades. Para assim continuar, deve assumir principios
e objetivos alinhados com o desenvolvimento sustentdvel
em todas as suas missdes, comecando pelo ensino e
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formacdo. Ao mesmo tempo, deve apostar na lideranca
pelo exemplo, o que implica implementar as melhores
praticas ambientais e sociais na sua atividade, isto é, nos
seus servicos e infraestruturas, como laboratérios, salas
de aula, cantinas e espacos verdes, entre outros.

A Universidade NOVA de Lisboa assumiu a sustentabili-
dade como valor estratégico para o seu desenvolvimen-
to, e estd a integra-la nas suas missdes, infraestruturas e
servicos. Nao € facil porque implica mobilizar toda a
instituicdo (whole-institution approach) para uma visdo
comum. Mas é necessdrio e é urgente para alcancar o
potencial de se transformar ... e de transformar o mundo!

[11 WEF (2024) The Global Risks Report 2024, 19th Edition. World
Economic Forum, in partnership with Marsh McLennan and Zurich
Insurance Group. ISBN: 978-2-940631-64-3
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Diretora de Inovacao e Conhecimento,
CCA LAW Firm

1) NaESGWEEK 2024, temos a honra de poder contar
pela primeira vez com a CCA Law Firm como nosso
parceiro. Que expectativas tem em relagdo a iniciativa?

E também para a CCA LAW FIRM, uma grande honra
sermos parceiros da APEE e da ESG Week 2024.
Sabemos que este é um dos palcos nacionais mais
dedicado as questdes ambientais, sociais e de governan-
¢a, e acreditamos que esta nova edicdo trara ainda mais
desafios e temas pertinentes, permitindo a cada organi-
zacdo avancar na sua jornada de desenvolvimento
sustentdvel. Acreditamos, igualmente, no poder da
partilha e esperamos que este forum seja prolifero na
divulgacédo e partilha de boas praticas e de experiéncias,
quer do lado da organizacdo, parceiros e pessoas, bem
como das entidades participantes. Do nosso lado, espera-
mos que o know-how em compliance contribua para
alavancar ainda mais o pilar do Governance nas empresas
nacionais.

2) A Unido Europeia tem vindo a trabalhar robusta-
mente na constru¢do de um contexto regulatério em
matéria de sustentabilidade. Apesar da CCA Law Firm
ndo ser, no imediato, impactada diretamente pela
Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD),
podera sé-lo indiretamente através da sua cadeia de
valor. De que forma é que se estdo a preparar para este
desafio futuro?

A CCA ndo é, de facto, impactada diretamente pela CSRD,
mas tal ndo nos retira a responsabilidade de alinhar a
nossa atividade nesse sentido, e tal ndo se deve apenas a
pressao da cadeia de valor. Nos ultimos 3 anos, a CCA
tem vindo a desenvolver a sua drea de informacdo e
reporte em sustentabilidade, quer interna quer externa-
mente, o que é feito, em primeiro lugar, pelo sentido de
responsabilidade que assumimos junto dos nossos
stakeholders. Para além da definicdo de indicadores, da
sua monitorizacao e reporte, a CCA aposta ainda na
sensibilizacdo e formacdo das suas pessoas e demais
Stakeholders, estando ainda num processo continuo de
revisdo de politicas e procedimentos internos, para que
cada vez mais sejam adequados as exigéncias dos nossos
clientes, parceiros e fornecedores. “No man is an island” e
nenhuma empresa o deve ser, pelo que devemos estar
alerta e conscientes do nosso papel em todas as relacdes
que estabelecemos.



3) E possivel a uma empresa da vossa dimensdo
influenciar a vossa propria cadeia de valor sobre os
temas ESG? Pode ser este um fator distintivo que
concorre para a vossa propria reputagdo e competitivi-
dade?

Sim, uma empresa com a nossa dimensao pode definiti-
vamente influenciar a sua propria cadeia de valor em
relacdo aos temas ESG, e sem duvida que esta influéncia
pode ser crucial para a sua reputacdo e competitividade.
Se comunicarmos claramente os nossos objetivos e
padrdes ESG, e os seus resultados, quer a fornecedores
quer a clientes, estamos, certamente, a iniciar um proces-
so de influéncia upstream e downstream. Adicionalmente,
e felizmente, os temas de ESG aliam-se a outros fatores
no momento da contratacdo de servicos, quer de
fornecedores quer de clientes, mas ndo so. Isto também é
valido no recrutamento de pessoas, que cada vez mais
valorizam e exigem elevados padrdes de sustentabilida-
de. Assim, estamos plenamente conscientes que comuni-
car o que fazemos em termos ambientais, sociais e de
Governance, é crucial para a atracdo e manutencdo de
talento, para além da potencializacdo de negdcio.

4) Agora numa outra perspetiva, de que forma é que
a CCA Law Firm, tendo em conta a sua drea de atividade,
pode contribuir para ajudar as empresas a darem
resposta aos desafios ESG?

A CCA é uma sociedade de advogados e, sem duvida, que
as empresas do setor juridico e da advocacia podem ser
parceiras estratégicas para as empresas, ajudando-as a
navegar pelo cendrio regulatério complexo e dinamico
dos dias de hoje e do que se avizinha. A proliferacdo
legislativa e regulatéria € uma realidade e sabemos que
nem sempre é facil para as empresas a sua aplicacdo.
Indo além da lei, seremos igualmente parceiros estratégi-
cos na adocao de praticas ESG responsdveis e que deem
resposta as exigéncias da cadeia de valor.

5)  Concretamente no pilar G (Governa¢ao), conside-
ram que as empresas, de uma forma geral, tem definido
e implementado estratégias de boa governagao e de
combate a corrup¢ao?

Sem prejuizo das boas praticas ja implementadas por
algumas empresas e da pressdo exercida pela cadeia de
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valor internacional, existe ainda um longo caminho a
percorrer quanto ao pilar G de governacdo. Assistimos,
atualmente, a necessidade indiscutivel de trabalhar mais
este pilar, e, para tal, urge trazé-lo para a luz da ribalta,
sendo fundamental o papel que tém aqui as organizacdes
como a APEE, ou iniciativas como a ESG Week. E por este
motivo que nos associamos a esta iniciativa, podendo,
assim, contribuir para a sensibilizacdo e formacdo das
pessoas participantes em matérias de boa governacéo,
como o combate a corrup¢ao, entre outras.

6) Tendoem conta o tema dasessdo, qual aimportan-
cia do mesmo para a estratégia de ESG da CCA Law
Firm?

Em linha com o que ja aqui foi referido, sabemos que
temos um papel importante no desenvolvimento do pilar
da governacao e em trazer o tema da compliance para o
centro da discussdo. Assumimos, por isso, duas frentes,
uma mais externa e de servigcos, onde procuramos ajudar
0S N0ssos clientes e parceiros a navegar e a implementar
as normas de uma boa governacdo; e a outra, mais
interna e com impacto junto dos nossos fornecedores,
cujo propdsito é implementar e acompanhar as nossas
préprias politicas. O “walk the talk” é para ndés muito
importante. Mais do que uma estratégia, é importante
reforcar que as preocupacdes e objetivos ambientais,
sociais e de governanca fazem parte da nossa cultura.
Aqui, o compliance é primordial.

7) Que mensagem final deixa aos seus stakeholders em
matéria de ESG?

O nosso proposito € transformar a forma como os
servigos juridicos sdo prestados, quer do ponto de vista
das solugdes que apresentamos, quer pela aposta em
politicas sustentdveis e de Governance que impactem
toda a nossa cadeia de valor e diferentes stakeholders
que nos acompanham, quer sejam eles as Nossas pessoas,
clientes, parceiros ou fornecedores. Sabemos que o
didlogo é fundamental para sermos continuamente
desafiados, mas procuramos igualmente desafia-los a
avancarem nesta jornada pela sustentabilidade que ndo é
s6 uma moda, mas uma necessidade.
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Diretor de Sustentabilidade, Altice Portugal

1) NaESGWEEK 2024, temos a honra de poder contar
pela primeira vez com a Altice Portugal como nosso
parceiro. Que expectativas tem em relagdo a iniciativa?

A ESG WEEK é um evento de grande relevancia para os
stakeholders envolvidos pois acredito que todos
podemos ganhar conhecimentos, conexdes, visibilidade e
inspiracdo, além dos contributos que podemos dar para a
construcao de um futuro mais responsavel e sustentavel.
Temos expectativas de aprender com todos o0s
participantes aprofundando os nossos conhecimentos
nos pilares ESG e de contribuir com insights que promo-
vam a discussao sobre praticas sustentdveis, fortalecendo
0S compromissos com o principio da sustentabilidade.
Acredito que no decorrer desta “semana” seremos
inspirados por histérias de sucesso, inovacdes e solucdes
criativas que nos facam querer definir novas agdes que
promovam uma abordagem mais responsavel nos
negocios e que ajudem na preparacao dos relatos ESG e
nas avaliacdes dos riscos relacionados com a cadeia de
valor.

Iniciativas como esta contribuem para o didlogo global
sobre sustentabilidade. Diferentes perspetivas podem
influenciar politicas, estratégias empresariais e acdes
concretas em direcdo a um mundo mais consciente e
sustentdvel.

2) Num momento em que o contexto regulatério da
Unido Europeia em matéria de sustentabilidade se
adensa. Como é a que a Atice Portugal se esta a preparar
para dar resposta a Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD)?

Temos vindo a analisar os vdrios desafios que esta
diretiva nos vai impor no relato de 2026, tendo desde ja
consciéncia que integrar a sustentabilidade no negdcio da
organizacao requer transformacdo das nossas operacdes
didrias.

Desde o inicio de 2023 que a Sustentabilidade é um dos 5
pilares estratégicos da Altice Portugal, tendo a nossa
Estratégia de Sustentabilidade sido definida com base na
analise de dupla materialidade realizada no final de 2022.
Estou confiante que este passo nos deu a robustez
necessaria para responder as exigéncias futuras e que até
ao final deste ano teremos realizado um gap analysis que
nos dard uma clara informacdo do caminho que falta
percorrer, estando certo que teremos que apostar na




consciencializacdo e capacitacdo dos colaboradores
sobre a importancia da CSRD bem como nos sistemas e
processos que permitam a coleta eficiente de dados.

Em resumo, a Altice Portugal estd a preparar-se para
estar em conformidade com CSRD, reconhecendo a sua
relevancia e o impacto que tera nos processos de reporte
e na estratégia de negdcios bem como no compromisso
que tem com a sustentabilidade e a transparéncia.

3) Um dos desafios para as grandes empresas é o
envolvimento da sua cadeia de valor. Esta capacidade
de influenciar, pode este ser um driver para melhorar a
competitividade do tecido empresarial portugués?

Sem duvida! O envolvimento da cadeia de valor é crucial
para a competitividade e sustentabilidade das empresas.
Uma cadeia de valor bem integrada e colaborativa torna
as empresas mais resilientes, permitindo respostas mais
rapidas e com acesso a recursos e conhecimento em
mercados globais. Permite também mitigar riscos.

Acredito que as empresas que influenciam positivamente
a sua cadeia de valor demonstram compromissos com
praticas sustentdveis e de responsabilidade social, pois
afinal quando falamos em estratégia ESG é necessdrio
compreender gue isso se aplica a toda a cadeia de valor,
pelo que é importante que toda a cadeia de valor trabalhe
em conjunto e cumpram as mesmas boas praticas.

4) A Altice Portugal foi umas das primeiras empresas
portuguesas a aderir ao UN Global Compact, isto em
2004. Que relevancia tem hoje este compromisso na
vossa estratégia de sustentabilidade?

A Altice Portugal integrou o UN Global Compact a 10 de
fevereiro de 2004 e desde entdo tem trabalhado em
parceria, em programas como 0s aceleradores, em peer
learning groups e outras iniciativas orientadas para a
aplicacdo dos Dez Principios e da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel.

Tem sido um compromisso enriquecedor que nos ajudou
a mapear e a estruturar a nossa Estratégia de Sustentabi-
lidade atual em completo alinhamento com os ODS
(Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel). Esta
parceria com o UN Global Compact tem-nos permitido
acelerar e dimensionar o impacto global da Altice
Portugal, em prol de um bem comum para a sociedade,
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de modo a ultrapassar os desafios que nos afetam a
todos.

E necessario mobilizar o mundo para uma série de
medidas e metas e alinhar estratégias e opera¢des com os
Dez Principios nas dreas de Direitos Humanos, Praticas
Laborais, Ambiente e Anticorrupgao.

A Altice Portugal é mais uma empresa, uma empresa que
quer que esta mudanca de comportamento acontega e
estd ciente da sua responsabilidade social e do impacto
que as suas marcas podem ter em prol da comunidade e
da sociedade.

5) Um dos compromissos assumidos pela Altice
Portugal foi com Igualdade de Género. E de facto
possivel alcancar 40% das mulheres em cargos de
gestdo de topo e dire¢do de primeira linha, até 2030?

A Altice Portugal promove uma cultura corporativa
assente no respeito, confianga, responsabilidade,
valorizacdo e motivacdo das suas pessoas, trabalhando
diariamente para ser reconhecida como um empregador
de referéncia e um local de trabalho de fomentacado do
bem-estar e felicidade dos seus colaboradores.
Reconhecendo que os seus colaboradores sdo um dos
seus principais ativos, e que para liderar no setor das
telecomunicacdes é fundamental garantir a sua qualidade
de vida e desenvolvimento, as Pessoas surgem como um
dos pilares do Modelo de Negdécio da Empresa.

E é neste contexto de igualdade de oportunidade, que a
Altice se comprometeu com este objetivo pois acredita-
mos que a diversidade de género traz perspetivas
diferentes, levando a solu¢cdes mais criativas e eficazes.
Achamos que ndo é um objetivo utdpico e acreditamos
que o iremos conseguir alcancar. Em 2023, 32% dos
cargos de gestdo da nossa empresa foram ocupados por
mulheres, 22% no board.

Este é um objetivo ambicioso, é entendido como “um dos
maiores desafios da humanidade”, estando mapeado no
nosso Plano de Ac¢do de Sustentabilidade 2030 com
medidas concretas para a sua concretizacdo.

6) Na edicdo de 2024 da ESG WEEK o tema que irdo
abordar em sessdo sera a “Transi¢do Digital e a Estraté-
gia ESG das Organizagbes”. Porqué a escolha deste
tema e o que esperam com esta sessao?

A Altice reconhece a importancia dos vetores ESG na sua
estratégia que se norteia pela qualidade de servico e
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inovacdo ao servico da transformacao digital do Pais.

As telecomunicacdes tém um papel fundamental na
descarbonizacdo da economia, criando solucdes digitais
mais eficientes. Estamos comprometidos em modernizar
a nossa rede e em promover a sustentabilidade em dreas
como a energia verde, cadeias de abastecimento, ética e
inclusdo digital.

Com esta sessdo esperamos trazer insights Uteis ao
debate e incentivar outras empresas a adotar abordagens
holisticas que beneficiam a sua operacdo, a sociedade e o
planeta. Organizacdes e paises com foco na inovagao
tendem a criar ecossistemas propicios ao desenvolvimen-
to tecnoldgico sustentavel.

7) Que mensagem final deixa aos seus stakeholders
em matéria de ESG?

Aos nossos stakeholders queremos deixar uma palavra de
confianc¢a e de apoio e transmitir uma mensagem clara e
comprometida em relacdo as praticas de ESG.

Temos a nossa estratégia montada, sabemos o caminho
que temos que percorrer e acreditamos que o sucesso de
uma empresa ndo deve ser medido apenas em termos
financeiros, mas também pelo impacto positivo que
geramos no mundo.

Convidamos todos a conhecer os nossos Relatérios de
Sustentabilidade. O relato de 2023 estard publicado
muito em breve. Caso precisem de esclarecimentos
adicionais, podem contar comigo e com a minha equipa.
Contamos também com todos para que esta jornada seja
feita em conjunto. Colocamo-nos também a disposicdo
para todo o apoio que necessitem para que seja possivel
conseguirmos um mundo mais justo e equilibrado.
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Executive Director, UN Global Compact
Network Portugal

1) NaESG WEEK 2024, temos a honra de poder contar
com a UN Global Compact Network Portugal como
nosso Parceiro Estratégico. Como caracteriza a aposta
nesta iniciativa?

O desempenho ESG revela-se determinante para a
competitividade das empresas, pelo que o investimento
que fazemos visa sensibilizar as empresas para 0s riscos
que advém das questdes ambientais de contexto, bem
como do seu modelo de governagdo. As diferentes
sessdes focam temadticas da maior importancia para
apoiar a capacitacdo e a literacia em sustentabilidade.

2) O UN Global Compact tornou-se huma das maiores
iniciativas de sustentabilidade do mundo. Quando em
2000 Kofi Annan langou o UN Global Compact, ja havia
uma ideia clara dos desafios que o mundo tinha pela
frente em matéria de sustentabilidade?

Se pensarmos que foi em 1987 que foi dado o alerta para
o facto de que o modelo de desenvolvimento em curso
ndo era sustentdvel, temos a certeza que sim. O objetivo
do entdo secretario-geral das Nacdes Unidas era esse
mesmo, incluir as empresas no esforco para transformar o
modelo de desenvolvimento. E um processo em curso,
mas que ainda requer escala e impulsionadores das
politicas publicas, a semelhanca do que esta a ser feito na
UE.

3) O UN Global Compact esta empenhado em apoiar as
empresas na transicdo para uma economia mais susten-
tdvel. Que instrumentos ou iniciativas tém ao dispor das
PME, que estdo nas cadeias de valor das grandes empre-
sas, em matéria de sustentabilidade e fatores ESG?

A nossa missdo é essa. Apelar para que as empresas
integrem as questdes da sustentabilidade na sua estraté-
gia e operacdes. E 0 que estamos a fazer através de
programas aceleradores em temas como a integracdo
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, clima,
igualdade de género e direitos humanos. Estamos
também a lancar uma Academia em portugués para
aproximar as empresas do tema e quebrar eventuais
barreiras de lingua pela indisponibilidade de conteudos
em portugués. Estamos também a apostar na criacdo de
conteudos através de publica¢des que criamos para




trazer informacdo, literacia e dar voz as empresas nos
investimentos que tém sido feitos na sustentabilidade. O
Ultimo exemplo é a Brochura da COP 28, lancada em abril
de 2024.

4) Diversas organiza¢oes tém aderido a vossa iniciati-
va Forward Faster. Explique-nos no que é que consiste e
como tem decorrido?

O Forward Faster é a tradugcdo dos Obijetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) para as empresas.
Uma simplificacdo em cinco temas: salario digno, igualda-
de de género, acdo climatica, dgua e financas sustenta-
veis, suportadas em 8 metas muito concretas. Se as
empresas aderirem a estas metas, temos garantias de que
conseguimos melhorar o desempenho das metas dos
ODS, que estd em 15% a data de 2023. E uma campanha
que ird decorrer até 2030 e que esperemos que contribua
para avangar para um modelo de desenvolvimento mais
sustentavel. A verdade é que as metas sdo muito simples,
um back to basics, que é o que precisamos para resolver
0s problemas atuais das pessoas cujo nivel de vida
regrediu significativamente desde a pandemia e o
contexto de guerra que se tem vindo a alastrar.

5) Recentemente participaram na COP 28, que teve
lugar no Dubai. Qual o balan¢o da vossa presen¢a no
evento e quais as vossas expectativas em relagdo a
proxima edic¢do a realizar-se no Azerbeijdo no final de
2024?

A nossa participacdo tem como unico objetivo levar as
empresas a este forum mundial, onde se debatem os
temas que mais afetam a humanidade. Colocar as nossas
empresas em contacto com o que de melhor se faz no
mundo sobre esta matéria, com lideres empresariais que
tém as mesmas dificuldades e em contacto com peritos
internacionais que dedicam a sua vida a ciéncia climatica.
Foi uma boa oportunidade para tomar contacto com
essas inovacdes, mais uma vez, dar voz as nossas empre-
sas e estabelecer novas parcerias. O grau de compreen-
sdo do tema é muito diferente depois dessa experiéncia e
0 networking, também. No Azerbeijdo esperamos ter
outras oportunidades de contacto com 0s nossos
parceiros internacionais do sistema das Nag¢des Unidas e
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aprender mais ainda para trazer esses conhecimentos
para Portugal.

6) Na edi¢cdo de 2024 da ESG WEEK o tema que irdo
abordar em sessdo sera “SBTi e metas alinhadas com a
Ciéncia”. Quais os fatores diferenciadores das ferramen-
tas e recursos SBTi?

A acdo climatica esta longe de alcangar os niveis necessa-
rios para conseguirmos reduzir as emissdes a um nivel
que permita limitar o aumento da temperatura a 1,5°C.
Assistimos a um sem nuimero de compromissos climati-
cos de médio (2030) e longo prazo (2050) efetuados por
inUmeras empresas, mas é muito dificil avaliar se sdo
exequiveis ou até rigorosos. Esse é o mérito da Science
Based Targets Inititative. As empresas submetem as suas
metas e os seus calculos a verificacdo por peritos climati-
cos e estes confirmam a informacdo, validando os
compromissos das empresas.

7) Que mensagem final deixa aos seus stakeholders em
matéria de ESG?

Gostaria muito que as empresas nao perdessem de vista
a sustentabilidade como um todo ao focar toda a sua
atencdo no desempenho ESG. O contributo para o
desenvolvimento sustentdvel é mais amplo do que os
temas que estdo incluidos nos fatores ESG e a humanida-
de precisa desse contributo e dessa mudanca.
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Presidente, IAPMEI

1) NaESG WEEK 2024, temos a honra de poder contar
com o IAPMEI como Main Sponsor. Quais as expectati-
vas que tem em relag¢do a esta parceria?

A parceria entre o IAPMEI e a APEE promete trazer
vantagens significativas para as 2 entidades. Como Main
Sponsor do evento, o IAPMElI espera uma ampla
visibilidade e reconhecimento como parceiro das PME
para a Sustentabilidade. Além disso, esta participacdo
pretende proporcionar oportunidades valiosas de
networking, permitindo que as PME, entidades publicas e
privadas e lideres de pensamento no campo da sustenta-
bilidade e responsabilidade social corporativa (ESG)
possam se conhecer e criar parcerias sustentdveis.

No fundo, com esta iniciativa pretendemos demonstrar o
compromisso do IAPMEI com a sustentabilidade e a
responsabilidade social.

2) Temos assistido a construgdo de um contexto regula-
tério na Unidao Europeia com o objetivo de promover a
transicdo para uma economia mais sustentdvel. Que
papel tem um Agéncia Governamental como o IAPMEI

neste processo?

O IAPMEI, como Agéncia para a Competitividade e
Inovacdo desempenha um papel crucial no processo de
transicdo para uma economia mais sustentdvel pois
promove a integragdo de praticas sustentaveis nas PME
de todos os setores de atividade, e pretende criar
financiamentos e incentivos governamentais para
projetos que promovam a sustentabilidade.

3) A Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD), que entrou em vigor este ano, ndo se aplica
diretamente a PME, mas na verdade pode aplicar-se
indiretamente através da sua cadeia de valor. As nossas
PME estdo preparadas para esta nova realidade?

De facto, a CSRD nao se aplica diretamente as Pequenas
e Médias Empresas, no entanto, como mencionado, pode
aplicar-se indiretamente através da cadeia de valor das
PME. As grandes empresas que sdo diretamente abrangi-
das pela CSRD podem comecar a exigir que 0s seus
fornecedores, incluindo PME, fornecam informacdes
sobre sustentabilidade. Isso pode ser exigido através de




requisitos contratuais especificos ou simplesmente como
parte de uma tendéncia mais ampla em direcdo a
transparéncia. Por outro lado, os investidores e financia-
dores podem comecar a avaliar as empresas com base
em critérios de sustentabilidade mais rigorosos. O que ird
afetar as PME que procurem financiamento ou que estao
sujeitas a investimentos de grandes empresas.

E ndo podemos deixar de falar que a medida que os
consumidores ficam mais sensiveis as questdes ligadas a
sustentabilidade, as empresas, incluindo as PME, podem
enfrentar pressdes para demonstrar 0 seu compromisso
com a sustentabilidade. A consciencializacdo dos
consumidores influencia nas decisdes de compra e na
reputacdo das marcas. Dada esta nova realidade, é
importante que as PME estejam preparadas para respon-
der a essas pressdes e expectativas. Para isso terdo de
avaliar a cadeia de valor, investir em préticas de negdcios
mais sustentaveis, como por exemplo a reducdo de
emissdes de carbono, a gestao de residuos e a eficiéncia
energética; terdo de melhorar na sua transparéncia
publicando relatérios de sustentabilidade, mesmo que
nao seja um requisito obrigatdrio.

O IAPMEI como parceiro estratégico pretende ajudar as
PME a fazerem esse caminho, pois a maioria das PME
ainda ndo iniciou a sua jornada para a Sustentabilidade.

4) Em 2023 o IAPMEI langou um conjunto de ferramen-
tas de autodiagnéstico, destinadas as PME, que preten-
de apoia-las a descodificar os critérios ESG e a identifi-
car os temas mais valorizados pelos seus stakeholders.
Qual o feedback que tém recebido por parte das PME?

Estas ferramentas, associadas ao pacote de recursos de
informacdo disponibilizado pelo IAPMEI sobre a temética
ESG e finangas sustentaveis, tém-se mantido desde o seu
lancamento no painel dos contetidos mais consultados do
nosso site, o que é por si s6 um sinal positivo da forma
como as empresas estdo a valorizar o tema e a procurar
solucdes que as ajudem a acelerar o seu processo de
transicao para a sustentabilidade.

A ligacdo ao terreno no desenho de instrumentos de
suporte as empresas tem sido sempre uma preocupacao
do IAPMEI, e neste caso ndo foi diferente. Ouvimos as
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empresas para perceber as suas dificuldades concretas e
envolvemo-las nas fases de concecdo e testes das
ferramentas, porque acreditamos que este é o caminho
certo para se chegar a melhores resultados e a respostas
mais adequadas as necessidades do mercado e em
especial das PME.

5)  Recentemente o IAPMEI e a Academia AICEP
langaram o Curso de Fundamentos ESG, ministrado pela
UN Global Compact Network Portugal. Esta formacgao
foi pensada com que objetivos?

O curso Fundamentos ESG pretende destacar a
importancia do Environmental, Social and Governance
(ESG) na estratégia e nos modelos de negdcios das
empresas, visando torna-las mais competitivas e resilien-
tes no mercado global.

6) Fale-nos do vosso programa de podcast “Mapa da
Sustentabilidade”, langado em parceria com a RDP em
que ddo a conhecer casos de boas praticas em sustenta-
bilidade de empresas em contexto de transicdo ESG.

Este podcast é fruto de uma parceria entre a RDP Interna-
cional e o IAPMEI, que visou promover uma série de 24
programas. Nesses programas, as empresas tiveram a
oportunidade de compartilhar as suas experiéncias e
melhores praticas em Sustentabilidade Empresarial. Este
projeto visa apresentar as empresas portuguesas ao
Mundo, especialmente aos investidores da Didspora,
incluindo os paises africanos de lingua portuguesa.

Para concretizar essa iniciativa, o IAPMEI selecionou
cuidadosamente um grupo de 24 empresas de sucesso
empresarial. Sete dessas empresas foram escolhidas com
base na participacdo na iniciativa OPEN DAY Industria 4.0
entre 2017 e 2019, as restantes 17 foram escolhidas,
considerando os critérios ESG.

7) Tendo em conta o tema da sessdo, qual aimportan-
cia do mesmo para a estratégia de IAPMEI neste
dominio?

A integracdo da sustentabilidade e dos critérios ESG
(Ambientais, Sociais e de Governancga) na estratégia do
IAPMEI é crucial por varias razdes. Primeiro, ao promover
praticas empresariais sustentaveis e alinhadas com os
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critérios ESG, o IAPMEI contribui para a competitividade e
inovacdo das empresas, especialmente as PMEs, que
constituem uma parte significativa do panorama empre-
sarial portugués.

Além disso, ao orientar as PMEs para adotar praticas
sustentdveis, o IAPMEI auxilia no desenvolvimento de
uma economia mais resiliente e responsdvel. Essa
abordagem ndo apenas fortalece as empresas individual-
mente, mas também contribui para o crescimento
econdmico sustentdvel de Portugal como um todo.

Por fim, ao integrar a sustentabilidade e os critérios ESG
na sua estratégia, o IAPMEI demonstra o seu alinhamento
com as prioridades e politicas publicas do governo
portugués, que estd cada vez mais comprometido com o
desenvolvimento sustentavel do pais.

8) Que mensagem final deixa aos seus stakeholders em
matéria de ESG?

A sustentabilidade empresarial e a responsabilidade
social corporativa sdo fundamentais para construir um
futuro mais justo, préspero e sustentdvel para todos. As
PME "s ao considerarem os aspetos ambientais, sociais e
de governanga nas suas praticas empresariais, ndo estao
a criar valor apenas para elas, estdo a contribuir positiva-
mente para as comunidades em que operam e para 0O
Mundo como um todo.

As nossas acdes de hoje tém um impacto duradouro nas
geracdes futuras. Portanto, encorajamos todos a integra-
rem os principios ESG nas suas estratégias empresariais,
adotando medidas que promovam a prote¢do do meio
ambiente, o bem-estar dos funcionarios, a equidade
social e a transparéncia e integridade nas operacoes
corporativas.

Lembrem-se de que cada pequeno passo em direcdo a
sustentabilidade faz a diferenca. Vamos trabalhar juntos
para construir um Mundo onde os negdcios prosperem
em harmonia com as pessoas e o planeta.
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ENTREVISTAS

BONDALTI

CFO, Bondalti e Presidente, Bondalti Water

1) NaESG WEEK 2024, temos a honra de poder contar
pela primeira vez com a Bondalti como parceiro. Que
expectativas tem em relagdo a iniciativa?

E um prazer termos a oportunidade de nos associarmos a
esta iniciativa de reconhecido mérito. Em face da
transversalidade dos temas que serdo abordados, as
expectativas sdo, naturalmente, elevadas. A Bondalti
contribui de forma relevante para a economia portuguesa
enquanto grande empresa exportadora. Por isso, tem
também a responsabilidade e ambi¢do de colaborar
ativamente para o desenvolvimento de temas com
impacto positivo para a sociedade, pelo que pretende-
mos contribuir para o conhecimento transversal, para o
debate das solugdes e para a cooperacao entre todos os
atores econémicos.

2) Quimica é uma questdo de mudanca. Agua é uma
questdo de vida. Energia é uma questdao de fonte! A
sustentabilidade é uma questdo fundamental para uma
empresa com futuro?

Certamente que sim. Ndo existe futuro sem sustentabili-
dade, porgue os recursos sao finitos e ha que garantir um
equilibrio entre o que se produz e o impacto gerado por
essa mesma atividade. Na questao que coloca aborda trés
eixos estratégicos centrais para a nossa empresa -
quimica, dgua e energia. Sao trés pecas de uma estratégia
que representa a visdo holistica da Bondalti para um
negoécio sustentdvel, e que estabelecem uma intima
ligacdo entre si. Dou alguns exemplos. Se ndo fosse a
industria quimica, ndo seria possivel assegurar agua
potdvel a uma boa parte da populagdo mundial; se ndo
fosse o notavel desenvolvimento dos sistemas de
tratamento e reutilizacdo de dgua nas Ultimas décadas, o
impacto ambiental dos processos produtivos na agricul-
tura ou na industria seria seguramente muito superior. No
campo da energia, temos o objetivo de, até 2030, garantir
que 100% das nossas necessidades de eletricidade tém
origem em fontes renovaveis. Os negdcios de futuro e
competitivos tém que incorporar esta lente de “sustenta-
bilidade” desde a sua conce¢do ao desenvolvimento do
modelo de negdcio, que se devera ajustar continuamente
para responder aos desafios presentes e futuros. Esta
preocupacdo estd presente na Bondalti e acreditamos
que é a unica forma de garantir a durabilidade e competi-
tividade dos negdcios.



3) Tendo em conta o tema que escolheram para a vossa
sessdo, qual a importancia do mesmo para a estratégia
ESG da Bondalti?

O tema da nossa apresentacdo, que é “Como Inovar na
Gestdo da Agua”, pretende sublinhar o esforco que tem
sido desenvolvido neste sentido. Em particular, iremos
dar conta de um projeto desenvolvido por um consoércio
europeu liderado pela Bondalti Water, designado LIFE
Multi-AD, que assinala um passo notdvel no tratamento e
reutilizacdo de dgua por parte das PME do setor agroali-
mentar europeu, que sdo mais de 290 mil. O processo é
inovador, disruptivo e significa uma mudanca de paradig-
ma tecnoldgico, representando um potencial significativo
de impacto positivo junto deste enorme tecido empresa-
rial. Com a Bondalti Water estamos presentes em todo o
ciclo do tratamento e reutilizacdo da dgua, oferecendo
solugdes de valor acrescentado para os seus clientes.
Encontramo-nos fortemente implantados ao nivel ibérico
e temos dado um importante contributo para uma gestao
adequada dos recursos hidricos nos mais variados
setores, numa altura em que a escassez de dgua é uma
questdo cada vez mais premente, especialmente nesta
zona do sul da Europa. Estamos também a dar os primei-
ros passos na darea da producdo de biogds a partir do
tratamento de dguas residuais, permitindo que esta fonte
de energia renovavel possa alimentar estes sistemas e
outros das instalagdes industriais, num excelente exemplo
de circularidade.

A inovacdo assume um papel determinante na Bondalti,
sendo uma componente fundamental e transversal a
todas as areas da nossa operagdo, bem como na oferta de
valor acrescentado aos nossos clientes.

4) Nas palavras do Presidente do Conselho de Adminis-
tracdo, 2022 foi um ano de “um forte crescimento da
atividade, avancos significativos no dominio da
transicdo energética, bem como a consolida¢cdo da
estratégia de desenvolvimento empresarial, fortemente
orientada pela criagdo de impacto positivo na socieda-
de.” Que pilares basilares podem nortear este tipo de
estratégia?

Estamos presentes nas dreas quimica e de tratamento e
reutilizacdo de dguas, e pretendemos percorrer um
caminho de crescimento e internacionalizagdo sustenta-
vel nestes setores de atividade, que apresentam inlimeras
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oportunidades e, naturalmente, desafios.

Na drea quimica continuamos a prosseguir a estratégia de
crescimento com base na diversificacdo e internacionali-
zagdo e na drea de tratamento de dguas apostamos ndo
s no crescimento organico, mas também na possibilida-
de de concretizar um crescimento inorganico, através da
aquisicdo de empresa que complemente a oferta atual.
No campo da transicdo energética, pretendemos como
referi, recorrer apenas a energia renovavel a partir de
2030, objetivo muito relevante pelo facto de sermos
eletrointensivos. Prosseguimos também o desenvolvi-
mento do projeto H2Enable, dedicado a producdo de
hidrogénio verde.

As decisdes de investimento sdo tomadas com base
numa andlise detalhada do modelo de negdcio, que
incorpora a viabilidade econémico-financeira e diversos
requisitos ESG, nomeadamente ambientais e sociais. De
facto, a capacidade de reduzir a dependéncia de recursos
naturais ou transformar os processos para incorporar
matérias bio ou recicladas, a circularidade de subprodu-
tos em simbioses industriais com alguns dos nossos
clientes e fornecedores, o potencial de reduzir emissdes
de CO2 e contribuir para a descarbonizacdo da economia,
a quantidade de empregos diretos e indiretos gerados, a
qualificacdo de profissionais, sdo exemplos de critérios
considerados em cada novo projeto de investimento.

5) Em 2023 subscreveram o compromisso com os Dez
Principios do UN Global Compact. O alinhamento das
organizacdes para com agendas globais pode ser
encarado como um beneficio e uma vantagem competi-
tiva?

Claramente. Diria que é até uma inevitabilidade, na
medida em que o caminho de globalizacdo a que temos
assistido estabelece a necessidade de fazer convergir
esforcos para encarar desafios que sdo, também eles,
globais. E uma questdo de alinhamento estratégico em
dreas fundamentais, de gerar escala no cumprimento de
diversas linhas orientadoras. Isto permite atingir metas
cruciais num quadro de intensos desafios econémicos,
geopoliticos e de competitividade a escala global.

Recentemente tivemos um outro exemplo deste principio
agregador, que é a "Declaragdo de Antuérpia para um
Pacto Industrial Europeu", que conta ja com mais de 750
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aderentes. A Bondalti foi um dos primeiros subscritores
deste documento que elenca um conjunto de necessida-
des urgentes para os setores de base da industria
europeia, responsdveis por gerar 550 mil milhdes de
euros de valor acrescentado e por empregar 7,8 milhdes
de pessoas.

No caso especifico do UN Global Compact, uma das dreas
em gue incide é o plano social da atividade das empresas.
A valorizacdo do capital humano é um pilar fundamental
na Bondalti, oferecendo condi¢des para um efetivo
crescimento pessoal e profissional. O trabalho que tem
sido desenvolvido nesta drea continua a ser alvo de
reconhecimento, de que é exemplo a certificacdo como
“Empresa Familiarmente Responsavel”, que recentemen-
te vimos renovada. A Bondalti foi ainda recentemente
reconhecida no Topl0 da Categoria de Grandes Empre-
sas pelo Indice da Exceléncia, iniciativa da CEGOC e
Neves de Almeida HR Consulting em parceria com o
ISCTE Executive Education. No plano do investimento na
comunidade, a Bondalti tem também um longo histérico
de projetos e iniciativas na drea do apoio social e da
protecdo da natureza.

6) Recentemente obtiveram a prestigiada Certificacdao
Internacional de Sustentabilidade e Certificacdo de
Carbono (ISCC) Plus para a unidade industrial de
Estarreja. O que significou esta distingdo para a Bondal-
ti?

A certificacdo ISCC Plus é um padrdo internacional que
representa um importante reconhecimento do compro-
misso continuo da companhia com a sustentabilidade das
suas operacdes. E para noés especialmente relevante
porque incide no rastreamento de toda a cadeia de valor,
desde a origem até ao utilizador final, atestando da
sustentabilidade de todo o processo.

Por outro lado, a Bondalti Water, na sua operagdo em
Espanha, que inclui a gestdo de lamas de ETARSs, obteve
também a certificacdo ISCC EU enquanto entidade
coletora de residuos bio-valorizaveis.

7) Que mensagem final deixa aos seus stakeholders em
matéria de ESG?

Gostaria de reiterar a necessidade de trabalhar em
conjunto e de estabelecer plataformas de desenvolvi-

mento de que todos possam beneficiar. Operamos em
cadeias de valor complexas, que exigem partilha de
conhecimento e um espirito de melhoria continua. Com
este principio em mente, estou certo de que continuare-
mos a gerar um impacto positivo nas pessoas e no
planeta.
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WATER

A sustentabilidade
e circular

A agua é o elemento central do nosso ciclo produtivo.
Na Bondalti Water dedicamos todos os dias ao seu
tratamento e reutilizagao, respeitando o ciclo natural
e promovendo um uso sustentavel.

N&o é por acaso que, no ciclo integral da agua,

somos a referéncia ibérica.

BARCELONA LA RIOJA LISBOA MADRID

TOMORROW MATTERS BONDALTI.COM/WATER
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